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SECRETARIA DE DESARROLLO AGRARIO, TERRITORIAL Y URBANO

Vertiente Mejoramiento Integral de Barrios del

Programa de Mejoramiento Urbano 2024 (PMU-MIB)
LA TRANSFORMACION DE MEXICO DESDE SUS CIUDADES
°~\c CONTRALORIA

Regresar la tranquilidad, lograr una vida digna y generar empleos. >
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I.INTRODUCCION

bjetivos

JESARROLLO AGRA

(. DESARROLLO TERRITORIAL

1\; CONTRALORIA
o

Promover la participacion responsable de la
ciudadania en el quehacer gubernamental
a fin de contribuir a combatir la corrupcion,
fomentar la transparencia, la honestidad, la
legalidad y mejorar l|la Administracion
Publica.

Las actividades de Contraloria Social seran
ejecutadas, a través de los Comités de
Contraloria Social que constituyan.

224
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“‘Se reconoce a la Contraloria Social como el mecanismo de los
beneficiarios, de manera organizada, para verificar el cumplimiento de las
metas y la correcta aplicacién de los recursos publicos asignados a los
programas de desarrollo social ". (Articulo 69 de la Ley General de
Desarrollo Social).

4



. INTRODUCCION DESARROLLO TERRITORIAL

eneficios de la Contraloria Social

A CONTRALORIA
o

M Fortalece la participacién ciudadana al ser un mecanismo
en donde las personas beneficiarias pueden emitir su
opinion en el quehacer publico;

Fortalece la participacion ciudadana

Facilita el acceso a la Informacién

i M Establece un canal de comunicaciéon directo entre las
Fomenta la transparencia personas beneciarias y el gobierno que ejecuta las obras;

Fomenta la rendicién de cuentas B | ogra que las personas beneciarias vigilen las obras
publicas que se realizan en su comunidad,;

Inhibe la corrupcion

o R g

M Fortalece una practica de transparencia y rendicion de
cuentas,y

M Inhibe los actos de corrupcion y el uso politico del
Programa.

c24
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I.INTRODUCCION

structura Organizativa para la Contraloria Social

SECRETARIA DE DESARROLLO AGRARIO, TERRITORIAL ¥ URBANO

1\0 CONTRALORIA

0
°

0.
°

0.
°

INSTANCIA NORMATIVA
Unidad de Apoyo a Programas

de Infraestructura y Espacios
Publicos (UAPIEP)

Promueve y coordina la
estrategia de Contraloria
Social del PMU-MIB.

Apoya en territorio en la
constituciéon y operacion
de los Comités.

Da seguimiento a las
actividades de Contraloria
Social y las reporta a la
SFP.

224
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BENEMERITO DEL PROLETARIAL
REVOLUCIONARIO Y DEFENSOR

INSTANCIAS EJECUTORAS
DE LA CONTRALORIA
SOCIAL

0 Oficinas de Representacion

Federal (Instancia Auxiliar),

cuando la SEDATU ejecuta la

obra.

O Instancias Ejecutoras de la

Obra Cuando la ejecutora
es distinta a la SEDATU.

INSTANCIA
SOLICITANTE

(Gobiernos Locales)

COMITE DE

CONTRALORIA SOCIAL

Elabora su PETCS,

Constituye y capacita a los Comités de Contraloria Social,
Coordina a los Comités para las visitas de vigilancia a las obras,
Emite del SICS el comprobante de registro del Comité,

Captura la informacion en el SICS,

Resguarda los Formatos de Trabajo originales, y

Atiende quejas y denuncias.

La Instancia Ejecutora de la obra proporciona:

o Las caracteristicas de las obras al Comité,

o Durante los recorridos a las obras, explica a los Comités a los avances de
la misma, y

o Proporciona la informacion técnica solicitada por los Comités.

Cuando la ejecutora es la SEDATU, la Unidad de Proyectos Estratégicos para el
Desarrollo Urbano (UPEDU) proporciona la informacion solicitada por el Comité
de Contraloria Social.

Elabora su Programa de Trabajo, y
Apoya en las actividades de Contraloria Social

Vigila las obras y elabora las minutas correspondientes,
Elabora su Informe de Comité de Contraloria Social, y
Recibe y turna quejas y denuncias.

. DESARROLLO TERRITORIAL
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SECRETARIA DE DESARROLLO AGRARIO, TERRITORIAL Y URBANO

DESARROLLO TERRITORIAL

ormatividad Aplicable

S\ i
> CONTRALORIA
.
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2.
Ley General de
Desarrollo Social
(Art. 69 al 71)

1.
Constitucion
Politica de los 3.

Estados Unidos Reglamento de la
Mexicanos Ley General de
(Art. 6,8 y 26) Desarrollo Social
(Art. 67 al 74)

7. Contraloria

Esquema y Guia . 4
Operativa de Social X

. . Lineamientos para
Contraloria Social de I3 Promociér?
la vertiente Y

Mejoramiento Operacion de la

Integral de Barrios Contraloria Social
del PMU en los Programas

Federales de
Desarrollo Social
(Publicados el 11 de
oct. de 2023)

6. 5.
Reglas de Operacion
Convenios de del Programa de

2@,24 Coordinacién Mejoramiento Urbano

2024 (publicadas el 30
I-'elipe Carrillo de diciembre de 2023.
PUERTO

BENEMERITO DEL PROLETARIADO,
REVOLUCIONARIO ¥ DEFENSOR
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SECRETARIA DE DESARROLLO AGRARIO, TERRITORIAL ¥ URBANO

I.INTRODUCCION

structura de Documentos Normativos

Validados por la Secretaria de la Funcién Publica S contratonia

Documento en el que se establece la estrategia conforme a la cual se realizaran
las actividades de promocion de Contraloria Social.

Documento en el que se detallan los procedimientos de promocién, operacion y

‘ seguimiento de la Contraloria Social; incluye los formatos de trabajo que se
utilizaran para el registro de las actividades de la Contraloria Social.

SO ESQUEMA

¢Quésevaa

Realizar? “»  Programa de Trabajo de la Instancia Normativa

(Instancia normativa - Representacion Federal y/o Titular de la Instancia
< — Ejecutora de la Contraloria Social).
PROGRAMmN L\

\ < Programa de Trabgjo de la Instancia Ejecutora de la Contraloria Social (PTIE)
TRABAJO (Titular y Enlace de la Instancia Ejecutora de la Contraloria Social — Titular y
Enlace de la Representacion Federal).

cQuién, cuanto
\%

cuando se va a \ GU|'A < Programa Municipal de Contraloria Social (Presidente Municipal — Enlace de

Qalizar? S Ayuntamiento - Titular de la Instancia Ejecutora de la Contraloria Social -
OPERATIVA Titular de la Representacién Federal). En su caso.

¢Comoy con que < Programa de Trabajo con el Organo Estatal de Control.
se

‘ Documento donde se establecen las actividades, los responsables, las metas y
el calendario de ejecucioén de las actividades de la Contraloria Social.

realizara las
actividades?

Documentos validados por la Secretaria de la Funcién Publica
126‘24" Disponibles en el micrositio del Programa de Mejoramiento Urbano:
Feﬁ’{f&‘f{g ¢ http://mimexicolate.gob.mx/.

BENEMERITO DEL PROLETARIAL
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I.INTRODUCCION

rograma de Trabajo de Contraloria Social 2024

DESARROLLO TERRITORIAL

Unidad de Apoyo a Programas de Infraestructura y Espacios Publicos ante la Secretaria de la Funcion Publica. §\, CONTRALORIA

Principales Actividades

OC Entregar los documentos normativos de Contraloria
Social validados por la SFP a las Instancias
Ejecutoras.

oc Acordar los Programas de Trabajo de Contraloria
Social de la Instancia Ejecutora.

OC Elaborar y distribuir el material de difusion vy
capacitacion.

oc Capacitary asesorar a las Instancias Ejecutoras.

oc Registrar las Instancias Ejecutoras de las actividades
de Contraloria Social en el SICS .

oc Registro y seguimiento de las actividades de
Contraloria Social en el SICS.

OC Elaborar y registrar en el SICS el Informe de
Resultados de Contraloria Social.

224
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L-PROMOCION

PROGRAMA DE MEJORAMIENTO URBANO / MEJORAMIENTO INTEGRAL DE BARRIOS
PROGRAMA ANUAL DE TRABAJO DE LA INSTANCIA NORMATIVA
Ejercicio Presupuestal 2024

VERTIENTE MEJORAMIENTO INTEGRAL DE BARRIOS

CALENDARIZACION

I e o o o T T o o B e e

Unidad de Medida

ACTVIDAD

Ficha de designacion

Designar alflos Enlsces de Cor Social de|  Instancia

N de enlace de s
Ia Instancia Normativa Normativa

Instancia Normitiva (IN)

Disefiar, elaborar

entregar los do
v Oficio / correo de
normativos de Contraloria Social (Esqu instancia
- ! entrega de documentos
Operativa y Programa Anual de Contraloria|  Mormativa -
normativos

Social) ala SFP.

Entregar los documentos normativos  de
-~ Instancia
Contraloria social validados por la SFP a las N >
_ Normativa
Instancias Ejecut
s documentos normativos  de
Social validades por la SFP en el Insmncia
del Programa,  Normativa
httpufmimexicolate.gob.ms/,
Instancia
Acordar los Programas de Trabajo de Contralorls|  Narmativa/  ProgramadeTrabsjode .
Social de Ia Instancia Ejecutors, Instancias I Instancia Ejecutora
Ejecutoras
N N Instancia Reproducciones de
Elabarar y reproducir material de difusisn N A 2400
Normativa materia
N N Instancia Reproducciones de
Elabarar y reproducir material de capacitacian, N " "s
Normativa materia

OPERACION

21

22

instancia
Normativa

Capacitar a las Instancias Eecutoras Eventos decapacitacion 3+

Eventos de asesoria 3

Asesorar a las Instancias Ejecutoras.

Constitucién de

Promover la constitucién de Comités de  Instancias
Contraloria Socia Ejecutoras

- terial de difusion .
Entregar material de saborada por | | ales de difusion

Instancia Nermativa a los Comités de Contralaria 2407
Ejecutaras entregados
social

La Instancia Ejecutora envia a la UAPIEP el PTIE para su revision y aprobacion.

Procede a su firma, registro en el SICS y envio a la UAPIEP.



. INTRODUCCION DESARROLLO TERRITORIAL

rograma de Trabajo de la Instancia Ejecutora (PTIE)

A CONTRALORIA
>

Unidad de Apoyo a Programas de Infraestructura y Espacios Publicos (UAPIEP) - Instancias Ejecutoras 2>

PROGRAMA DE MEJORAMIENTO URBANO / MEJORAMIENTO INTEGRAL DE BARRIOS
o o o o PROGRAMA ANUAL DE TRABAJO DE LA INSTANCIA EJECUTORA: OFICINA DE REPRESENTACION EN TABASCO
Principales Actividades Sjercicio Presupuestal 2026
: CAL ARl
—

I ) T N
[ ewews | remecac | wasza ]

PROMOCION

OC Fungir como Enlace de contraloria social, a fin de
dar cumplimiento a su Programa de Trabajo.

oc Constituiry operar los Comités.
oC Resguardar el expediente original del Comité.

OC Registrar en el SICS al Comité, asi como la
informacién solicitada.

PROGRAMA DE MEJORAMIENTO URBANO / MEJORAMIENTO INTEGRAL DE BARRIOS
PROGRAMA ANUAL DE TRABAJO DE LA INSTANCIA EJECUTORA: OFICINA DE REPRESENTACION EN TABASCO
Ejercicio Presupuestal 2024

OC Asesorar, capacitar, entregar materiales de
promocion y capacitacion a los Comités. I

OC Coordinar las visitas de vigilancia a la obra por
parte del Comité.

oc Recopilar los Informes de los Comités de Contraloria
Social (Anexo 4), Asi como registrar sus respuestas en
el SICS.

Felipe Carrillo P p— e p—
I\ PUERTO
\ FU! 10




I.INTRODUCCION

rograma de Trabajo del Municipio

Instancia Ejecutora - Municipio

| DESARROLLO TERRITORIAL

SECRETARIA DE DESARROLLO AGRARIO, TERRITORIAL Y URBANO

A _
&5 COI“JTRA‘LORIA

o’

Principales Actividades

OC Designar un Enlace

oc Coordinarse con la Oficina de Representacion
Federal.

OC Diseflar la estrategia para desarrollar las
actividades de Contraloria Social.

©C Convocar a los beneficiarios para la constitucion de
los Comités.

oC Dar acompafamiento a las actividades del Comité.

224
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----- £RITO DEL PROLETARIADO,
REVOLUCIONARIO ¥ DEFENSOR
DEL MAVAB

PROGRAMA DE MEJORAMIENTO URBANO [ MEJORAMIENTO INTEGRAL DE BARRIOS
PROGRAMA MUNICIPAL DE TRABAJO DE YECAPIXTLA, MORELOS
Ejercicio Presupuestal 2024
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1. PROMOCION _ DESARROLLO TERRITORIAL

ifusion

A\ B
&5 CONTRALORIA

La Instancia Ejecutora con el apoyo del Municipio
convoca a asamblea para la constituciéon del
Comité por mayoria de votos.

Convocatoria a Asamblea

(. DESARROLLO TERRITORIAL

K\
S CONTRALORIA
Hp|SOCIAL

s

CONVOCATORIA

La Secretaria de Desarrollo Agrario, Territorial y Urbano (SEDATU],
canforme al acuerdo por ol que se establecen os Linearmlentos
para la ondela i ialen los
proaramas federales de desarrallo social, conveca a e
a participar en la

ASAMBLEA PARA LA INTEGRACION DE
COMITES DE CONTRALORIA SOCIAL

OBJETIVO:

Conformar Comif i quim
vigilaran las obras que se realizaran en tu colonia o barrio, waves
del Programa de Mejoramicnta Urbano, en su vertiente
Mejoramiento Integral de Barrios, para contribuic a mejorar el
acceso a bienes y senvicios publicos.

AASUNTOS A TRATAR

Ir\lnlmar respecto a la operacién del qurama
Mejoramiento Integral de Barrios dn (a SEDATU
Dar a conocer 1as obras a realizar en tu
comunidad,

° Informar de la importancia de la

Contraloria Social

Canstituir el Comite de Contralorfa Social. a elegir
por mayoria de voios.

demetasy la

: 'DATOS DE LA ASAMBLEA COMUNITARIA:
i ) Kiomistes de Jaymey e,

~rMiereo\es Zo de fbri\ de 2023
S:i00pm

Hora

2C24
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BENEMERITO DEL PROLETARIADO,
REVOLUCIONARIO Y DEFENSOR
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Il. PROMOCION

ctividades de Difusion

DESARROLLO TERRITORIAL

SECRETARIA DE DESARROLLO AGRARIO, TERRITORIAL ¥ URBANO

Materiales de Difusion Unidad de Apoyo a Programas de Infraestructura y Servicios 3 conmasonia

<7/

Caracteristicas generales de los proyectos, periodo de
ejecucion y fecha de entrega;

Tipos y montos;
Derechosy obligaciones de las personas beneficiarias;

Poblaciéon a la que van dirigidas las obras del
programa;

Datos de contacto de la Instancia Normativa, Oficinas
de Representacion Federal e Instancia Solicitante;

Medios institucionales para presentar quejas y
denuncias;

Procedimientos para realizar las actividades de
Contraloria Social;

Promover que el Comité se integre equitativamente
por hombresy mujeres.

2C24

Felipe Carrillo
PUERTO

PENEMERITO DEL PROLETARIADO,
REVOLUCIONARIO ¥ DEFENSOR

CONTRALORIA SOCIAL

r DESARROLLO TERRITORIAL —
MO LA Sgp,
£ A7y
& . J

Denuncia Ciudadsns de Is Corrupcion (SIDEC):

Presenci

Aplicacisn (App)

GrganoIntero de Control en Is Sedatu

N 2
FoRmANDO B

...A,,.,..m.. e ; CONTRALORIA SOCIAL
e paam o EN TU COMUNIDAD

MEXICO LATE

GOBJERNO DE
MEXICO | DESARROLLO TERRITORIAL

[~ Visita de Vigilancia a la Obra
‘ Contraloria 50cia en tu Comunidsd Por el Comité de Contraloria Social
e earims oo Mo Do
——
| & - -

: s s — g
Instancias () i
Ejecutoras =l - ) e

entregan folleto e it
infografia a los S » ey : -
Comités ﬁ a gazimare. o
DESARROLLO TERRITORIAL DESARROLLO TERRITORIAL
Los materiales de se encuentran disponibles en el micrositio del Programa 13

http.//mimexicolate.gob.mx/
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SECRETARIA DE DESARROLLO AGRARIO, TERRITORIAL ¥ URBANO

Il. PROMOCION

apacitaciones y asesorias

é_\\' CONTRALORIA
> NT
) a

Comité de
Contraloria
Social

Instancia
Ejecutora

Instancia
Ejecutora

- Para el Desarrollo

- Llenado de :
de sus funciones.

formatos:

- Proceso
operativo de la
contraloria
social.

- Proporcionar a los
Comités las
caracteristicas de su
obra.

-Minuta de Trabajo
(Anexo3)

-Informe del Comité
(Anexo 4)

-Llenado de Anexos.

La UAPIEP llevara un registro de las
capacitaciones y asesorias dato que formara

J

parte del Informe final que se entregara a la Y Y
SFP. .
Imparte Instancia
Imparte UAPIEP Ejecutora
' 2CG24 La evidencia de las capacitaciones y asesorias seran las listas de asistencia. Los
Felipe Carrillo eventos deberan registrarse en el SICS en un plazo no mayor a 30 dias habiles

. posteriores al evento. 14
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. DESARROLLO TERRITORIAL

Il. PROMOCION

aptacion de informes

<A\ ]
&5 CONTRALORIA

o)

Informe del Comité de Contraloria Los mfolrrpes QU ital DESARROLLO TERRITORIAL ,;‘\\ CONTRALORIA
ial los Comités de Contraloria ZI)|SOCIAL
Socia Social contienen los Ao 4
resultados de las PROGRAMA DE MEJORAMIENTO URBANO / MEJORAMIENTO INTEGRAL DE BARRIOS
actividades \Y seran INFORME DEL COMITE DE CONTRALORIA SOCIAL
entregados por los mismos Ejercicio Fiscal 2024
U | C on 2 d a la Representacion
Na veZz que e omite e Federal o Instancia
Ejecutora.

Contraloria Social realice
VIS actividades de

vigilancia debera generar ‘
un Informe de Comité de

Contraloria social

La captacion de
informes por parte de
la Representacion

Federal o, en su caso e

la Instancia : ]'-“: :i: :f :
Ejecutora sera para ELLLEIT= 1
su registro en el ST ‘l

Sistema Informdtico -
de Contraloria Social. _ 15




lll. Operacion

riterios para la constitucion de Comités de Contraloria Social

CONTRALORIA

A

La Contraloria Social solo aplicara
para obras.

2 Se constituye un Comité por obra.

Para proyectos cuyo monto
original aprobado sea igual o
superior a los 10 millones de pesos.

Proyectos cuya fecha de contrato
sea antes del 30 de septiembre de
2024,

2C24

X/ Felipe Carrillo
AN PUERTO

BENEMERITO DEL PROLETARIADO,
REVOLUCIONARIO ¥ DEFENSOR
........

Proyectos cuya fecha de contrato sea después del 30 de
septiembre de 2024, se consultara a la SFP.

16
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~  SECRETARIA DE DESARROLLO AGRARIO, TERRITORIAL Y URBANO

IIl. OPERACION

rincipales Funciones de los Comités

<A\ ]
&5 CONTRALORIA

o)

% Solicitar la informacion publica para el
desempeno de sus funciones;

> Vigilar que:

)

*Se difunda informacion suficiente, veraz y
oportuna sobre la operacion del Programa;

* El ejercicio de los recursos publicos de las
obras sea oportuno, transparente y con apego
a la normatividad aplicable;

*Se cumplan los periodos de ejecucion de las
obras;

* El programa federal no se utilice con fines
politicos, electorales, de lucro u otros distintos
al objeto del programa federal; y

2C24

 Felipe Carrillo
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IIl. OPERACION

rincipales Funciones de los Comités

- DESARROLLO TERRITORIAL

SECRETARIA DE DESARROLLO AGRARIO, TERRITORIAL ¥ URBANO

o -
NTRALORIA
> CO‘ \ O

% Registrar en los Informes de Comité de
Contraloria Social los resultados de las
actividades de Contraloria Social

224

Felipe Carrillo
PUERTO

-----------------------
REVOLUCIONARIO ¥ DEFENSOR
DEL MAVAB
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IIl. OPERACION

onstitucion de Comités de Contraloria Social

) DESARROLLO TERRITORIAL

°~\\‘ CONTRALORIA
o

R\

La Contraloria Social estard integrada y
debera ejercerse por los beneficiarios
que, de manera organizadaq,
independiente, voluntaria y honorifica,
se constituyan con tal cardcter ante la
dependencia o entidad que tenga a su
cargo el programa  objeto de
verificacion, seguimiento y vigilancia’.
Articulo 69 del Reglamento de Ia
LGDS.

Las tareas de la Contraloria Social
deberdn ser ajenas a cualquier partido
U organizacion politica. Art. 69 del
Reglamento de Ila ley General de
Desarrollo Social.

2C24

~ Felipe Carrillo

--------

El Comité estara conformado
por 4 personas beneficiarias,
se promovera la equidad entre
mujeresy hombres.

Las personas integrantes del
Comité preferentemente:

 Sean mayores de 18 anos.
« Sepan leery escribir.

Las Instancias

calidad de beneficiarias.

Ejecutoras
verificaran que las personas que
integran el comité tengan la

La Instancia Ejecutora sera la responsable de |la constitucion de los
Comités de Contraloria Social.

19
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SECRETARIA DE DESARROLLO AGRARIO, TERRITORIAL Y URBANO

IIl. OPERACION

onstitucion de Comités de Contraloria Social

Sustitucion de Integrante de Comité de Contraloria Social. §\; CONTRALORIA

El Comité de Contraloria Social podra tener sustitucion de sus integrantes por
las siguientes causas:

1)  Muerte del integrante;

2) Separacion voluntaria, mediante escrito dirigido a las personas que
integran el comité de contraloria social;

3) Acuerdo del comité de contraloria social tomado por mayoria de votos,
con base en razones justificadas, mismas que se asentaran en una
minuta de reunidn y se adjuntaran al Acta de Sustitucion (Anexo 2);

4) Acuerdo de la mayoria de las personas beneficiarias del programa federal
de que se trate;

5) Pérdida del caracter de beneficiario.

En estos casos, se utilizara el Formato de Trabajo “Anexo 2: Acta de
Sustitucion de Integrantes de Comité”

2C24

Felipe Carrillo
AN PUERTO
20
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IIl. OPERACION

onstitucion de Comités de Contraloria Social

~  SECRETARIA DE DESARROLLO AGRARIO, TERRITORIAL Y URBANO

<A\ ]
&5 CONTRALORIA

o)

El Comité entrega un escrito libre para
solicitar su registro. Lo contiene el Acta

La Instancia Normativa, a través de las Instancias Ejecutoras
expide Constancia de Registro del Comité el mismo dia en que
se constituye.

./, DESARROLLO TERRITORIAL

de Constitucion del Comité de
Contraloria Social / Escrito Libre (Anexo 1).

o
o!\ - o - "
DESARROLLO TERRITORIAL 5 CONTRALORIA DESARROLLO TERRITORIAL

SOCIAL
-/

Anexo 1: ACTA DE CONSTITUCION DEL COMITE DE CONTRALORIA SOCIAL /
ESCRITO LIBRE
PROGRAMA DE MEJORAMIENTO URBANO / MEJORAMIENTO INTEGRAL DE BARRIOS Constancia de Registro del Comité

Ejercicio Fiscal 2024

La Unidad d
Fecha de constitucién: /[

Nombre del Com|te de Contralona Social

]
Siave del Comi Por e instanda SeTFoo |

310990001-A

INTEGRANTES DEL COMITE

-
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IIl. OPERACION

onstitucion de Comités de Contraloria Social
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BENEMERITO DEL PROLETARIAL
REVOLUCIONARIO Y DEFENSOR

Asamblea

Temas a tratar:

\_

*» Operacion del
Programa de
Mejoramiento  Urbano
en su vertiente

Mejoramiento Integral
de Barrios.

« Caracteristicas
generales de los
proyectos que se
ejecutaran en su colonia
o barrios (Residente de
Obra).

“» Explicacion de los
objetivos, funciones e
importancia de la
Contraloria Social.

)

J

Felipe Carrillo

Constitucion
de Comité

-Los integrantes
seran electos por
mayoria de votos.

-Se levanta los
siguientes
documentos:

El Acta Constitutiva

del Comité de
Contraloria Social
que incluye el

Escrito Libre (Anexo

).

Minuta de
Reunion del
Comité (Anexo 3).
Se indican los
Acuerdos y
compromisos.

Constancia de

Registro del
Comité

7
0‘0

La Instancia Ejecutora
proporciona al Comité
su Constancias, misma
que debe ser firmada
por los integrantes del
Comité.

El mismo dia de la

constitucion del
Comité se hace Ila
entrega de la
Constancia.

Registro del
Comité ante la
SFP (SICS)

% La Instancia
Ejecutora registra al
Comité para obtener
el “Comprobante
de Registro del
Comité de
Contraloria Social”.

“ El registro en el SICS
se debe realizar
maximo 15 dias
posteriores a su
constitucion.

% Se entrega al Comité
y la Instancia
Ejecutora resguarda
el acuse de recibo.

. DESARROLLO TERRITORIAL
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Il. OPERACION

strategia de Vigilancia

Se realizaran al menos tres visitas de vigilancia a la obra -}‘; SRTIAC A

o’J

En las visitas de vigilancia a la obra
deberan estar presentes:

Q Las personas integrantes del Comité.

é La Representacion Federal (Enlace).

é La Instancia Ejecutora (Enlace).

g La persona que fungen como Residente

de Obra. Recorrido a la obra dirigida por
el Residente de Obra

@ El Organo Estatal de Control.

El Comité informara a las personas
beneficiarias sobre los resultados de
sus actividades de vigilancia a las obras

2@24 y lo indicard en una minuta. Casco y chaleco para las
l Felipe Carrillo personas integrante del Comité

PUERTO
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I1l. OPERACION

strategia de Vigilancia

Anexo 3: Minuta de Reunién del Comité de contraloria Social S CONTRALORIA

<7/

@ Al término de las reuniones, la Instancia
Ejecutora debera levantar una Minuta.

@ Sera firmada, al menos por una persona
servidora publica de |Ia propia
Representacion Federal, un integrante
del Comité, un beneficiario, un
representante de la Instancia Ejecutora
de obray el Residente de Obra.

@ La Instancia Ejecutora capturara en el
Sistema Informatico de Contraloria Social
la informacién contenida en las minutas.

2CG24 INICIO DURANTE CONCLUSION
Felipe Carrillo
PUERTO
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SECRETARIA DE DESARROLLO AGRARIO, TERRITORIAL Y URBANO

strategia de Vigilancia

Anexo 3: Minuta de Reunion del Comité de contraloria Social v

S cg_rd_:ljnﬁn.fmlA
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Anexo 3: MINUTA DE REUNION DEL COMITE DE CONTRALORIA SOCIAL
PROGRAMA DE MEJORAMIENTO URBANO / MEJORAMIENTO INTEGRAL DE BARRIOS

Ejercicio Fiscal 2024

Fecha de sustitucién: 7 !

Numer de Reunién |:|
| e i e P |

Nombre del Comite de Contralora Social

Clave del Comite por la Instancia del Prog)

[Ugardela eunion
Entidad
Municipio:
Localidad:
Mativa:
Termas Tratados
s - | e
m',xl’wm wesiirg gy \ b BEwrs
i ™
- %
1ded
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strategia de Vigilancia

Formatos de Trabajo (Anexos) Y conmratonia

Acta de Constitucion del Comité de
Contraloria Social / Escrito Libre (Anexo 1).

Acta de Sustitucion de Integrantes del
Comité (Anexo 2).

Minuta de Reunién del Comité
Contraloria Social (Anexo 3).

TR (TFaT
i 1
|

I
|

Informe del Comité de Contraloria Social
(Anexo 4).

mmmmmmmm

T
L

Constancia de Capacitacion (Anexo 5).

Constancias de Entrega de Material de
Difusion (Anexo 6).

ofuE-~Qol~N-
lrlj
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IIl. OPERACION

esumen de la estrategia de operacién

A CONTRALORIA
o

Temporalidad
Captura Numero de dias habiles
en el SICS

Requerimientos Previos Formatos de Trabajo

maximos a partir de la

Constituciéon del Comité

Constitucién del Comité de Contraloria Social

Las Instancias Ejecutoras con apoyo del municipio, convocara a las
personas beneficiariasa una reunion para integrar el Comité.

10 dias habiles antes de la
fecha de la constitucion.

1. Convocatoria a Asamblea
o

&% La Instancia Ejecutora y/o el Municipio publicaran en su portal digital
la convocatoria para la reunion.

No aplica

%R Acta de Constitucion de Comité / Escrito Libre (Anexo 1) \/ 15

% Constancia de Registro emitida por la Instancia Normativa, serd
entregada al Comité a través de la Instancia Ejecutora.

El mismo diade la

2. Asamblea constitucion.

Todos los participantes que se indican en el
Anexo 1. Ademas debe estar rubricada en todas

sus hojas por los participantes.

Al menos una persona servidora publica de la
Representacion Federal, un integrante del
Comité, un beneficiario y un representante de
la Instancia Ejecutora de obra.

Todos los participantes que se indican en el

29 v - s ) )
503 Mmut.a dz?’Reumon d?' Fom|te (Anexo 3), correspondiente a la \/ O Anexo 1. Ademas debe estar rubricada en todas
Constitucion del Comité. 4 4
sus hojas por los actores participantes.
=§: Emision del Comprobante de Registro del Comité \/ 15
Firma el Comprobante de Registro del Comité. 20 Las personasintegrantes del Comitéy Enlace la

3. Comprobante de Registro

2024 Acuse de recibo del Comprobante por parte del Comité. (Acuse 30
ARO DE

Instancia Ejecutora.

Firma un integrante del Comité, indicando
fecha, nombre y cargo.

y - : Original)
Felipe Carrillo
N\ PUERTO

BENEMERITO DEL PROLETARIADO,
REVOLUCIONARIO ¥ DEFENSOR
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Ill. OPERACION  DESARROLLO TERRITORIAL

esumen de la estrategia de operacién

A CONTRALORIA
o

2C24

Felipe Carrillo
A\ PUERTO

= BENEMERITO DEL PROLETARIADO,
cma REVOLUCIONARIO Y DEFENSOR

Temporalidad de Registro en
Captura el SIcs
en el SICS Numero de dias habiles maximos a
partir de la fecha de la reunién

Requerimientos Previos / Etapa Formatos de Trabajo

Etapa ll: Capacitaciéon del Comité de Contraloria Social

- Constancia de Capacitacion lista de asistencia (Anexo 5) \/ T
Todos los participantes que se indican en el
4 C P2 Anexo 5y 6.
- Capacitacion -Constancia de Entrega de Material de Difusién (Anexo 6)
- Materiales de capacitacion
elaborados por la UAPIEP.
- Folleto de contraloria social e
Infograffas S : ! . . Todos| ticipant indi [
9 -Minuta de Reunién del Comité Correspondiente a la capacitacion \/ 0 A © 015 ZZ par,|<:|dpa; es;que SZ |.n ;can e: Z
nexo 1. Ademas debe estar rubricada en todas
del Comité (Anexo 3
( ) sus hojas por los participantes.
Etapa lll: Reuniones de Vigilancia a la Obra
o . . . . . Todos los participantes que se indican en el
. . ; -Minuta de Reunién del Comité Correspondiente a la visita de ) )
5. Visitas de vigilancia a la obra \/ 30 Anexo 1. Ademas debe estar rubricada en todas

vigilancia ala obra (Anexo 3
< ( ) sus hojas por los participantes.

Etapa IV: Informe del Comité de Contraloria Social

- Informe del Comité de Contraloria Social (Anexo 4) \/ 15 Naturales Un integrante del Comitéy Enlace

6. Informe del Comité de

Contraloria Social (Anexo 4) Todos los participantes que se indican en el

30 Anexo 1. Ademas debe estar rubricada en todas

-Minuta de Reunién del Comité Correspondiente a la capacitacion \/

del Comité (Anexo 3
( ) sus hojas por los participantes.

28
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ecepcion, presentacion y seguimiento a quejas y denuncias

A CONTRALORIA
o

Medios Institucionales para Presentar Quejas y Denuncias

1. Mecanismos de la Secretaria de la Funcién Publica

- Denuncias Ciudadanas (SIDEC): https//sidec.funcionpublica.gob.mx/

- Via correspondencia: Secretaria de la Funcion Publica, Avenida Insurgentes Sur 1735, Colonia

Los mecanismos Para presentar quejas y Guadalupe Inn, Alcaldia Alvaro Obregén, C. P. 01020, Ciudad de México.
denuncias se dan a conocer a las 2. Mecanismos de la Secretaria de Desarrollo Agrario, Territorial y Urbano
personas integrantes de los Comités a - Correo electrénico: gestion.uapiep@sedatu.gob.mx

- Via correspondencia: Unidad de Apoyo a Programas de Infraestructura y Espacios Publicos
través del folleto de difusion de la (UAPIEP) Programa de Mejoramiento Urbano, vertiente Mejoramiento Integral de Barrios. Av.

Nuevo Ledn 210, Piso 12, Colonia Hipédromo, C.P. 06100, Alcaldia Cuauhtémoc, Ciudad de

Contraloria Social de Ila vertiente México.
Mejoramiento Integral de Barrios del 3. Mecanismos del Area de Especialidad en Quejas, Denuncias e Investigaciones del Ramo

Desarrollo Agrario, Territorial y Urbano

Programa de Mejoramiento Urbano.

- Correo electrénico: guejas.aeqdi@sedatu.gob.mx

- Via correspondencia: Area de Especialidad en Control Interno en el Ramo Desarrollo Agrario,
Territorial y Urbano, ubicada Av. Nuevo Ledn 210, Piso 2, Colonia Hipdéddromo, C.P. 06100,
Alcaldia Cuauhtémoc, Ciudad de México.

4. Mecanismos de los Organos Estatales de Control: Via correspondencia: el directorio de los
Organos Estatales de Control, se encuentra disponible en el micrositio del Programa:

2C.,24 http://mimexicolate.gob.mx/.

_Felipe Carrillo
I\ PUERTO 29
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IIl. OPERACION

SECRETARIA DE DESARROLLO AGRARIO, TERRITORIAL ¥ URBANO

ecepcion, presentacion y seguimiento a quejas y denuncias

Al

D>

o’

CONTRALORIA

Escrito

Elaborar un escrito libre:

Podré solicitar apoyo a la oficina de representacion
de la SEDATU y podra remitirlo al Enlace de
Contraloria Social o a los correos correspondientes.

Comité Elige . .
La forma de presentarla _Anonimo
queja o denuncia

Via telefdnica, lamando a los nimeros telefénicos y atendiendo
los protocolos establecidos por cada dependencia.

Via correo electrénico, presentando un escrito libre que narre
los hechos (incluir numero telefénico para tener comunicacion
oportuna.

O

Considerar los “Requisitos para presentar queja o
denuncia” de acuerdo a la forma que el Comité elija
para presentar la queja o denuncia. (se muestran en
la siguiente lamina).

de atencién de la queja o denuncia, cuando
asi lo requieran las Instancias involucradas.

4 ________ ]
1
1
2C24
: Mg v
Felipe Carrillo El Comité deberd participar en el proceso

. DESARROLLO TERRITORIAL
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Il OPERACIGN ( DESARROLLO TERRITORIAL

ecepcion, presentacion y seguimiento a quejas y denuncias

icl H H AV contrALORIA
ReqU|S|tOS para presentar queja o denuncia o?’

Requisitos Forma Escrita Forma Anénima

Para presentar quejasy denuncias (Entrega directa o correo electronico) (Correo electrénico o via telefénica)

Los datos de la persona que presenta la queja o denuncia:

nombre completo, correo electronico, numero telefonico de SN y oNi
Correo electrénico o nimero telefénico para tener

contacto y domicilio (Municipio, localidad, colonia, calle y Necesario . g
comunicacion.

nuimero) donde se le pueda informar acerca de l|a situacion
de su queja odenuncia.

Narrativa de los hechos (indicando ¢como? icuando? y

. . _ Necesario Necesario
;doénde? sucedieron los acontecimientos).
Presentar elementos probatorios de |a queja o denuncia. Opcional Opcional
Estar firmada por la persona que presenta la queja o denuncia. Necesario No Aplica

24

Felipe Carrillo
I\ PUERTO
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IIl. OPERACION

ecepcion, presentacion y seguimiento a quejas y denuncias

Procedimiento de atencién a las quejas y denuncias

é_\" coyrnﬁl.oni/.\
<)

La Instancia Auxiliar verificara si la queja o
denuncia tiene que ver con los apoyos que se
otorgan con el Programa y si se ubica en el
marco de la Contraloria Social. Si no fuera
asi, la Instancia Auxiliar orientara para su
canalizacion.

°ROHIBIDO

EL PASO
O PERSONAL

IoRiZang | La Instancia Ejecutora de la obra deberd
' notificar a la UAPIEP de la queja o
denuncia, asi como las acciones que realiza
para su atencion.

La Instancia Auxiliar, atendera la queja o
denuncia presentada, hasta contar con su
solventacion.

224

Felipe Carrillo
PUERTO

----- £RITO DEL PROLETARIADO,
REVOLUCIONAL
oEL

La Instancia Auxiliar notificara al Comité la
procedencia o no de su queja o denuncia.
En caso de ser procedente, también le
informara las acciones que realizara
para su atencion.

Cuando la queja o denuncia sea de tipo
técnico, la Instancia Ejecutora de la obra
proporcionara la informacion requerida.

Las Instancias involucradas en la atencion
de la queja o denuncia elaboraran una
minuta de trabajo (Anexo 3), en la cual se
indican los resultados de la atenciéon de la
gueja o denuncia.

: La Instancia Normativa, dard seguimiento al proceso de atencion a la queja o denuncia.

DESARROLLO TERRITORIAL

SECRETARIA DE DESARROLLO AGRARIO, TERRITORIAL Y URBANO
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IIl. OPERACION

euniones e informes a beneficiarios

.

® h
>‘\V CONTRALORIA
- = -1 A

':’f YCIAL
.
QV CONTRALORIA
DESARROLLO TERRITORIAL >
ﬁ) SOCIAL
Anexo 4
AI f- | . | . LR f- | | PROGRAMA DE MEJORAMIENTO URBANO / MEJORAMIENTO INTEGRAL DE BARRIOS
I n a I Za r e e_] e rC I C I O ISC a e INFORME DEL COMITE DE CONTRALORIA SOCIAL

Comité llenard el “Informe de
Comité de Contraloria Social*
(Anexo 4).

La Instancia Auxiliar capturara en el
SICS, las respuestas del Informe de
Comité Contraloria Social.

El Comité informara a las personas
beneficiarias respecto a los
resultados de sus actividades con
base en el Informe de Comité de
Contraloria Social.

afsfsf
|
N
&

\
]
]
— ]
]

2C24

Felipe Carrillo
el

El Comité podra participar en el acto de entrega-recepcion de las obras.
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IIl. OPERACION

oordinacioén
§V (i?)NTRQ\LOR[A

<),

Coordinacién entre las Instancias participantes

Oficinas de Instancias
Representacio Solicitantes

(Instancias ( Gobiernos Social

Auxiliares) Locales) el
UAPIEP DGCOR

Comité de

Instancia Contraloria

Normativa

2C24

" Felipe Carrillo
AN PUERTO

BENEMERITO DEL PROLETARIADO,
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IIl. OPERACION

oordinacion entre las Instancias Participantes

UAPIEP: Coordina, capacita, asesora y da seguimiento a las actividades de promocién de la CS. %‘ CONTRALORIA
Responsables/ Procesos Instancia Normativa II~ Instancia Ejecutora de II~ Instancia Solicitante
Contraloria Social
Documentos Normativos (Esquema, Elaboracion, publicaciéon y envio Distribucion a Instancias Conocimiento de normativa
Guia, y PATCS) a las Instancias Ejecutoras. Solicitantes. de Contraloria Social.
‘ Solicitud de Nombramiento de Solicitud de Nombramiento del Nombramiento del Enlace de

. .. Enlaces de las Instancias Enlace de la Instancia Contraloria Social.

Designacion de las personas Enlaces Ejecutoras e Instancias Solicitante.

Solicitantes.

l Elaboracion de los materiales de Capagtar a |a§ ) lstagelds Acompaflamiento en la
Solicitantes y Comités.

Capacitacion difusiony capacitacion. Entrega material de difusion. capacitacion a IQgiCelilites]
‘ Coordina la Firma del Programa Firma del PATCS con la UAPIEP.
Anual de Trabajo (PATCS) con Elaporacién de su PETCS. ‘ Elaboracién de su Programa
Programas de Trabajo las Representaciones Federales Recibe el Programa de Trabajo de Anual de Trabajo.
z . e Instancias ejecutoras. la Instancia Solicitante.
Contraloria Social
‘ Coordina la estrategia de Constituye el Comité, capacita, Yy »
s ; . constituciéon y operacién de los entrega material de difusion y Apoya en la constitucion 'y
Comités de Contraloria Social Comités. registra en el SICS. capacitacion a Comités.
Feg%e Carrillo Informe del Comité Solicita y asesora para el llenado Recibe de los Comités su En SS Casoy’ apeyal e la
R ) del Informe del Comité. informe y captura respuestas en recopilacion. 35
SICS.
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V. Seguimiento

istema Informatico de Contraloria Social (SICS)

Acceso é_\:‘ CONTRALORIA
<) e

El SICS es disehado y administrado por la Secretaria de la Funcion Publica en el que las Instancias Normativas y las Instancias
Ejecutoras capturan la informacion correspondiente a las actividades de promocion y operacion de la contraloria social de los
programas federales y permite el seguimiento de los registros.

Liga electrénica: https://sics.funcionpublica.gob.mx/ingreso

CURP ISTEN NEOF

SISTEMA INFORMATICO DE Conrasens - i'l CONTRALORIA

N CONTRALORIA L sociat
> SOCIAL

;Has olvidado tu contrasefia?

SELECCIONA UN PERFIL:

2024

INSTANCIA NORMATIVA

SECRETARIA DE LA FUNCION PUBLICA, MEXICO - ALGUNOS DERECHOS RESERVADOS 2014 - POLITICA DE PRIVACIDAD INSURGENTES
SUR 1735 COL. GUADALUPE INN MEXICO DFCP 01020 - TEL. 2000 3000 SECRETARIA DE LA FUNCION PUBLICA, MEXICO

DIRECCION GENERAL DE SUELOS Y AGUA

PROGRAMA FERTILIZANTES

Nuevo Usuario - Verifica tu RFC o R Compns s

RFC HOMOCLAVE CURP -
Test Speaker and Microphone
RFC 000 CURP
Sl
Felipe Carrillo
PUERTO

----- £RITO DEL PROLETARIADO,

------------------
DEL MAVAB

~£] INGRESAR CON PERFIL

)
® CONTINUA COMO ADMINISTRADOR




IV. SEGUIMIENTO

istema Informatico de Contraloria Social (SICS)

Moddulos

DESARROLLO AGRARIO, TER

DESARROLLO TERRITORIAL

CONTRALORIA
SOCIAL

i
BN
Documentos Normatives.
Programas de trabajo IE
Presupuestos
Actividades de promocian

Capacitaciones y asesorias

L)
=]
e
2
2
~
i
=
]
]
=
SESION

T
i
i

Felipe Carrillo

BENEMERITO DEL PROLETARIAL
REVOLUCIONARIO Y DEFENSOR

/J /7 7S 77 7 7S S 7 S S S S S

Inicio

Usuarios

Ejecutores

Documentos Normativos
Programa de Trabajo |E
Presupuesto

Actividades de Promocion
Capacitaciones y Asesorias
Beneficios

Comités

Reuniones

Informes

Seguimiento

Usuarios Enlaces

37
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IV. SEGUIMIENTO

istema Informatico de Contraloria Social (SICS)

Criterios de captura en el SICS S [SSTAC

Nombre y Clave del Comités de Contraloria Social

Nombre Clave - SICS

320100001T-A8 o S273- 20100001-A

50100001 ) T - = = ABC. § == [§320100001-A + +

Clave de la Guion Letra del Clave Guion Nombre del Clave del
Localidad Alfabeto* presupuestal de Comité Comité
en orden PMU
progresivo

*La letra del alfabeto ira cambiando

consecutivamente en orden progresivo

2@24 dependiendo del numero de comités que se

) constituyan, ejemplo: 320100001-A, 320100001-B,
_Felipe Carrillo 320100001-C.

PUERTO

.......................
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IV. SEGUIMIENTO

istema Informatico de Contraloria Social (SICS)

i Av CONTRALORIA
Registro N

Programa de Trabajo de Contraloria Social

Registrar a los Comités

Registro de las reuniones de comités con base a las minutas de
trabajo (anexo 3) con listas de asistencia

Registrar capacitaciones

Registrar asesorias

Informe de los Comités.

Al cierre del ejercicio los Enlaces que capturan la informacion en el

SICS, validaran los datos registrados a través de un formato que
contara con la firma autégrafa del Enlace.

224

Felipe Carrillo
PUERTO
..... A 39
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IV. SEGUIMIENTO

istema Informatico de Contraloria Social (SICS)

AN CONTRALORIA

Resultados %

L)?éf Al finalizar el ejercicio fiscal el Comité llenara el “Informe de
'%'?i\ Comité de Contraloria Social® (Anexo 4).

E%f La Instancia Ejecutora de la Contraloria Social capturara en
ﬁ'{ﬁ el SICS, las respuestas del Anexo 4.

Eﬂf El Comité informara a las personas beneficiarias respecto a
ﬁ'?ﬁ los resultados de sus actividades con base en el Informe de
Comité Contraloria Social (Anexo 4).

El Comité podra participar en el acto de entrega-recepcion
de las obras.

224

Felipe Carrillo
PUERTO
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IV. SEGUIMIENTO .. DESARROLLO TERRITORIAL

istema Informatico de Contraloria Social (SICS)

Informe de Comité de Contraloria Social (Anexo 4) 2\, Yy vighes

El cuestionario debera ser respondido por las personas

integ ra nteS del CO m itéo DESARROLLO TERRITORIAL .;& QQNTTALORiA
Anexo 4

PROGRAMA DE MEJORAMIENTO URBANO / MEJORAMIENTO INTEGRAL DE BARRIOS

En este formato queda plasmada la opinion de la o comE o o
comunidad respecto a la calidad y satisfaccion de los  Elercilo Fiscal 202
apoyos otorgados por la vertiente Mejoramiento Integral :

de Barrios del Programa de Mejoramiento Urbano.

pa iidora pablica “No", pasen a la

¥ Se levantara un Informe por Comité.

% Se marca con una “X" la opcidn u opciones que
correspondan a su opinidén, y en su caso deberan
describir o especificar su opinion.

= 1] 151 1] %) /5] 75 %] /9 B

%7 121 71 ]

% En las instrucciones se indicaran los casos en que
aplica elegir varias opciones como respuesta.

2 s a5 o para usted:
0 2 s
s [ 2 3 rograma fue o & fines politicos, electors ros distintos a su objetivo?
ARO DE
g estobiecics en el programa-

Felipe Carrillo
PUERTO

cion
o
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U nidad de Apoyo a Programas de Infraestructura y Espacios Publicos

:& B
S CONTRALORIA
.v‘

Glenda Y. Arguelles Rodriguez
Titular de la Unidad de Apoyo a Programas de Infraestructura
y Espacios Publicos.

Oscar Emmanuel Flores Espinoza
Director de Operacion de Programas
Enlace Nacional de Contraloria Social

Olivia Lopez Ramirez
Enlace Nacional de Contraloria Social
Vertiente Mejoramiento Integral de Barrios

Jorge Luis Piliado Gonzalez
Contraloria Social

Maria Isabel Reyes Hernandez
Contraloria Social

224

: — Felipe Carrillo
N\ PUERTO

B sencmtniro or pROLETARIADO,
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GOBIERNO DE

MEXICO

) 2C24

" Felipe Carrillo
AR\ PUERTO
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‘Gracias!

DESARROLLO TERRITORIAL
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