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Resumen Ejecutivo

El municipio del Centro, en su calidad de gestor del gasto y generador de resultados para la ciudadania,
tienen la encomienda de utilizar de manera eficiente sus recursos para poder garantizarle a la poblacion
del area municipal, los servicios basicos para tener una vida de calidad y poder desarrollarse de manera
personal y profesional dentro de un ambiente de paz y armonia. Esto es un tema toral para el municipio
para el correcto funcionamiento y resultados de su gestion publica.

Este es el caso del Programa presupuestario EO58 Servicio de Alumbrado Publico, que tiene como
objetivo central el ampliar la cobertura y generar una eficiencia constante en la infraestructura de
alumbrado publico en el municipio del Centro, para garantizar el servicio de luz eléctrica en los espacios
publicos, asi como la satisfaccion de las personas alrededor del territorio municipal. Esto no solo en los
espacios dentro de la ciudad, sino también en los caminos y carreteras, por las cuales diariamente
transitan habitantes y visitantes de otros lugares por cuestiones de trabajo o atencion a sus familiares
en la ciudad.

Objetivo general

Evaluar el disefio del Programa Presupuestario E058 Servicio de Alumbrado Publico del ejercicio fiscal
2022 del Municipio del Centro, con la finalidad de proveer al ente evaluado de informacién que
retroalimente su disefio, gestion y resultados.

Objetivos especificos

o Analizar la justificacion de la creacion y disefio del programa;
o ldentificar y analizar su vinculacién con la planeacion sectorial, estatal y nacional;
o ldentificar a sus poblaciones y mecanismos de atencion;
o Analizar el funcionamiento y operacion del padron de beneficiarios y la entrega de apoyos;
o Analizar la consistencia entre su disefio y la normatividad aplicable;
o ldentificar el registro de operaciones presupuestales y rendicién de cuentas, e
o Identificar posibles complementariedades y/o coincidencias con otros programas federales,
estatales y/o municipales.
Alcances

Identificar hallazgos y recomendaciones a partir del analisis de la congruencia del disefio del Programa
presupuestario E058 Servicio de Alumbrado Publico del ejercicio fiscal 2022 del Municipio del Centro
con los documentos de la planeacién estatal, y con los programas y fondos del gasto federalizado, a
partir de un andlisis de gabinete con base en la documentacién normativa del programa, asi como de la
informacion disponible sobre la cobertura del programa a la fecha de realizacién de la evaluacion.

Conclusiones

e El Programa presupuestario contd con una correcta definicion de la problemética social que
2
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pretende atender, asi como el diagnostico del problema dentro del area territorial del municipio,
considerando que este define su poblacion como Area de enfoque debido a que la atencion es
para todos los visitantes del municipio. Esto puede ser complementado con los plazos de revision
de los avances respecto al resultado del programa, de modo que se pueda realizar un estado
actual y evolucién del problema a lo largo de su operacion.

e El Area de enfoque se encuentra delimitada a la poblacion general del municipio del Centro, lo
que indica que el programa tiene un alcance de intervencion universal debido a que toda la
poblacion puede gozar de las luminarias dentro del municipio. Esto se debe de complementar
con identificacion y cuantificaciéon de las &reas potenciales y objetivo a atender dentro del
ejercicio fiscal en cuestion, de manera que se pueda visualizar, cuanto se puede atender en un
afo y cudl es la meta a largo plazo.

e El programa no manejoé un Padrén de Beneficiarios de acuerdo a la atencién del servicio de
luminarias. Esto debido a que todos los habitantes y visitantes gozan de este servicios en los
espacios publicos. Dicha consideracion, puede ser complementada con una base de datos para
saber cuales son las zonas con menor numero de luminarias o las que se encuentran fuera de
servicio, de manera que se puedan reparar y conservar la cobertura en todas las zonas.

e La Matriz de Indicadores para Resultados del Programa presupuestario E058 Servicio de
Alumbrado Publico, consideré los resimenes narrativos completos de los objetivos superiores e
inferiores, sin embargo, la I6gica vertical carece de sentido entre los componentes y actividades
debido a que algunos no se encuentran dentro del componente adecuado y no son procesos
indispensables para la generacién de bienes o servicios.

¢ Dentro de la I6gica horizontal de la matriz, los indicadores carecieron de claridad respecto a los
objetivos planteados, esto de igual manera se repite en los medios de verificacion los cuales no
son especificos de los indicadores para poder replicar el calculo de los mismos y comprobar el
resultado de los objetivos. Esto es necesario para conocer los resultados futuros del programa,
ademas de conocer si este tiene complementariedad con algin otro del ambito estatal o nacional,
asi como su contribucion a los indicadores de fondos federales.

¢ Finalmente, el gasto comprobable de parte del Programa presupuestario E058 Servicio de
Alumbrado Publico, estuvo en punto de acuerdo a cada capitulo de gasto utilizado para la
ejecucion de los recursos del programa. No obstante, esto se debe complementar con los
mecanismos de transparencia generados para la contestacion y solventacion de la demanda
ciudadana.
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Valoracién Final del programa

Justificacion

Justificacion de la
creacion y del disefio
del programa

El Programa presupuestario conté con los elementos basicos para
su disefio dentro del Expediente ML-MIR, los cuales son su
2 problemaética, area de enfoque y area geografica, sin embargo, es
necesario contar con plazos de revisién para el seguimiento de la
evolucién del problema en el municipio.

Contribucion a la meta
y objetivos nacionales

El Programa presupuestario no conté con alineacién al PMD debido
a que dentro del Expediente de Marco Légico, los objetivos no
0 pertenecen al plan vigente, por lo que se recomienda checar el
objetivo 2.1.4. del PMD 2021-2024 para revisar las alineaciones
correspondiente del nivel Fin.

Poblacién  potencial,
objetivo y mecanismos
de elegibilidad

El programa cont6 con el area de enfoque definida, tanto potencial
como objetivo. No obstante, el formato se encuentra incompleto ya
2 que se deben de cuantificar dichas areas para definir estrategias
de coberturas y ampliar el servicio dentro de todo el territorio
municipal.

Padron de Beneficiarios
y mecanismos  de
atencion

Este apartado no aplica para la valoracion del programa debido a
que la atencion es de caracter universal, por lo que se presta el
servicio a la poblacién en general, y no se cuenta con padrén de
beneficiarios 0 mecanismos de atencion.

NA

Matriz de Indicadores
para Resultados

La matriz del programa en contenido, se encontré completa, ya que
conté con todos los niveles de la MIR, asi como los indicadores y
3 medios de verificacion de los objetivos. Sin embargo, es necesario
revisar la légica vertical y horizontal debido a que la coherencia
entre l0s procesos y productos, no se mantiene.

Presupuesto y
rendicion de cuentas

Se registré el cuadro de capitulos de gasto por parte del municipio
del Centro para el Programa E058. No obstante, se debe de
2 complementar dicha informacibn con mecanismos de
transparencia y rendicién de cuentas para una mejor gestion y
solventacion de la informacion.

Complementariedades
y coincidencias con
otros programas

federales y/o estatales

Valoracion final

El Programa presupuestario E058 Servicio de Alumbrado Publico
no registr6 complementariedad o coincidencia con otros programas
NA de forma que se debe de explorar la posibilidad de mejoras en otros
programas dentro de otro orden de gobierno, para mejorar el
expediente ML-MIR.

NIVZE]
promedio

del total

de temas
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Introduccion

El municipio del Centro, en su calidad de gestor del gasto y generador de resultados para la ciudadania,
tienen la encomienda de utilizar de manera eficiente sus recursos para poder garantizarle a la poblacién
del area municipal, los servicios basicos para tener una vida de calidad y poder desarrollarse de manera
personal y profesional dentro de un ambiente de paz y armonia. Esto es un tema toral para el municipio
para el correcto funcionamiento y resultados de su gestién publica.

Las luminarias y toda la infraestructura que garantiza el alumbrado publico de un territorio, tienen que
tener estandares ya establecidos para el constante funcionamiento de dichos componentes, esto debido
a que los espacios publicos iluminados, dan una excelente imagen a los visitantes y a la poblacion en
general, asi como la sensacién y percepcion de seguridad para las personas que diariamente transitan
por lugar concurridos o solitarios a diferentes horas del dia. Esto genera satisfaccién en las personas,
para que de igual manera, puedan cuidar las luminarias de mejor manera y preservando mas tiempo la
vida util de la infraestructura de alumbrado publico en el municipio del Centro.

Este es el caso del Programa presupuestario EO58 Servicio de Alumbrado Publico, que tiene como
objetivo central el ampliar la cobertura y generar una eficiencia constante en la infraestructura de
alumbrado publico en el municipio del Centro, para garantizar el servicio de luz eléctrica en los espacios
publicos, asi como la satisfaccion de las personas alrededor del territorio municipal. Esto no solo en los
espacios dentro de la ciudad, sino también en los caminos y carreteras, por las cuales diariamente
transitan habitantes y visitantes de otros lugares por cuestiones de trabajo o atencién a sus familiares
en la ciudad.

Finalmente, la evaluacién de Disefio tiene la principal funcién de proveer al municipio de hallazgos dentro
del programa, los cuales ayuden a mejorar el disefio y las caracteristicas mas importantes del mismo,
considerando también las mejoras de las Matriz de Indicadores para Resultados (MIR), la cual sera una
herramienta de planeacion vital para construir un mejor programa y mejores resultados para los proximos
ejercicios fiscales.



CENT

HONESTIDAD Y RESULTADOS

RO

2021-2024

Informe Final de la Evaluacion de Disefio del Programa Presupuestario E058 Servicio de
Alumbrado Publico; correspondientes al ejercicio fiscal 2022

SA de CV

|. Caracteristicas del programa

Dentro de este capitulo, se detallaron las caracteristicas primarias del Programa presupuestario E058
Servicio de Alumbrado Publico, de manera que se pueda dar un vistazo a las caracteristicas del
programa para el correcto disefio del mismo.

A continuacion, se presenta una tabla con los datos generales del programa:

Identificacion del programa

E058 Servicio de Alumbrado Publico

Unidad Responsable

Ayuntamiento del Centro

Responsable del Programa

Yolanda Osuna Huerta

Modalidad

K - Urbaniza

Justificacion de su Creacion

Eficientar y aumentar la cobertura de las luminarias en el estado.

Definicién

Luminarias encendidas en los horarios correspondiente y el
mejoramiento del alumbrado publico con luminarias ahorradoras y mas
eficientes logrando con ello reducir el gasto en energia eléctrica.

Descripcién de los objetivos del
programa, asi como de los bienes
y/o servicios que ofrece

El Programa tiene como objetivo central el Alumbrado Publico
funcionando eficientemente y con una mejora del 70% en el total de las
luminarias instaladas y en mal estado

Los objetivos de gestidn constan de las luminarias en funcionamiento, los
circuitos de alumbrado en el municipio, arreglo de postes metélicos y la
municipalizacién de fraccionamientos.

Problema o necesidad que pretende
atender

Alumbrado PuUblico Ineficiente en un 49.94% del total de luminarias
instaladas

Tipo de recurso

Federal

Area de atencién

Municipio del Centro

Cobertura

Municipal

Poblacion Potencial y Objetivo

Los habitantes del municipio del Centro
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Il. Justificacion de la creacion y del disefio del programa

1. El problema o necesidad prioritaria que busca resolver el programa estéa identificado

en un documento que cuenta con la siguiente informacion:

a) El problema o necesidad se formula como un hecho negativo o como una situacion que

puede ser revertida.
b) Se define la poblacion o area de enfoque que tiene el problema o necesidad.
c) Se define el plazo para la revisién y su actualizacion del diagndstico.

Nivel Criterios Respuesta
1 |El programa tiene identificado el problema o necesidad que busca resolver, yEl
problema no cumple con las caracteristicas establecidas en la pregunta.
2 | El programa tiene identificado el problema o necesidad que busca resolver, y
El problema cumple con al menos una de las caracteristicas establecidas en la X
pregunta.
3 | El programa tiene identificado el problema o necesidad que busca resolver, y El
problema cumple con dos de las caracteristicas establecidas en la pregunta.
4 | El programa tiene identificado el problema o necesidad que busca resolver, y El
problema cumple con todas las caracteristicas establecidas en la pregunta.

Si

El municipio del Centro, para la implementacion de su Programa presupuestario E058 Servicio de
Alumbrado Publico, conté con su Expediente de Marco Logico, el cual desglosé los temas requeridos
para el correcto disefio del programa. Dentro de dicho expediente, se pudo encontrar el Formato 1.
Matriz de Motricidad y Dependencia para la identificacion del problema central, en el cual se identifica
que el problema es “Poco material de mantenimiento”, lo que resulta en una necesidad o hecho negativo.
Sin embargo, en la estructura analitica, no tiene coherencia dicha problematica con la registrada, ya que
se menciona la ineficiencia de las luminarias en el municipio, por lo que se recomienda que la
identificacion del Problema coincida dentro de todos los elementos de disefio del expediente,
contribuyendo a una mejor planeacion y disefio de la Matriz de Indicadores para Resultados (MIR) del
programa.
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2. Existe un diagnostico del problema que atiende el programa que describa de manera
especifica:

a) Causas, efectos y caracteristicas del problema.

b) Cuantificacion y caracteristicas de la poblacion que presenta el problema.
c) Ubicacion territorial de la poblacion que presenta el problema.

d) El plazo para la revision y actualizacion del diagnéstico.

Nivel Criterios Respuesta

El programa cuenta con un diagnostico del problema que atiende el programa.El
diagndstico no cumple con las caracteristicas establecidas en la pregunta.

5 El programa cuenta con un diagnostico del problema que atiende el programa.
El diagnéstico cumple con una de las caracteristicas establecidas en la pregunta.

El programa cuenta con un diagnostico del problema que atiende el programa.
S |kl diagnostico cumple con dos de las caracteristicas establecidas en la pregunta.

El programa cuenta con un diagndéstico del problema que atiende el programa. El
diagnéstico cumple con todas las caracteristicas establecidas en la pregunta.

Si

Dentro del Expediente de Marco LdAgico del Programa presupuestario E058 Servicio de Alumbrado
Publico, se encontrd tanto en la estructura analitica, como en la definicion del problema central, el
diagnéstico del problema, asi como su cuantificacién y las causas y efectos mas importantes que
desencadenan dicho problema dentro del municipio del Centro. No obstante, se necesita vincular dicho
diagndstico con todos los elementos de disefio de la MIR, que se ven involucrados en el diagnéstico del
problema, de manera que sean coherentes en todo el documento, y que propicien la revision y
actualizacién del problema en diferentes ejercicios fiscales.
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¢Existe justificacion tedérica o empirica documentada que sustente el tipo de

intervenciéon que el programa lleva a cabo?

Nivel

Criterios

Respuesta

El programa cuenta con una justificacion tedrica o empirica documentada que sustente
el tipo de intervencién que el programa lleva a cabo en la poblacién objetivo

X

El programa cuenta con una justificaciéon tedrica o empirica documentada que sustente
el tipo de intervencion que el programa lleva a cabo en la poblacién objetivo, y La
justificacion teérica o empirica documentada es consistente con el diagnéstico del
problema.

El programa cuenta con una justificacion tedrica o empirica documentada que sustente
el tipo de intervencion gque el programa lleva a cabo en la poblaciéon objetivo, y La
justificacion teérica o empirica documentada es consistente con el diagnéstico del
problema, y Existe(n) evidencia(s) (nacional o internacional) de los efectos positivos
atribuibles a losbeneficios o los apoyos otorgados a la poblacién objetivo.

El programa cuenta con una justificaciéon teérica o empirica documentada que sustente
el tipo de intervencion que el programa lleva a cabo en la poblacion objetivo, y La
justificacion te6rica o empirica documentada es consistente con el diagnéstico del
problema, y Existe(n) evidencia(s) (nacional o internacional) de los efectos positivos
atribuibles a losbeneficios 0 apoyos otorgados a la poblacién objetivo.

Existe(n) evidencia(s) (nacional o internacional) de que la intervencion es mas eficaz
para atender la problematica que otras alternativas.

Si

El Programa si conté con un marco teérico y juridico sobre la injerencia del municipio para poder atender
los problemas de las luminarias en el territorio, considerando las leyes y reglamentos vigentes por los
cuales basan sus acciones y obras prioritarias. A pesar de ello, es necesario realizar el andlisis puntual
de las diferentes atribuciones del municipio en materia juridica, ademas de identificar correctamente
dentro de cada apartado del expediente, el diagndéstico del problema de manera que sea coherente con
los formatos llenados, para asi, complementar el estado actual y la evolucién del problema con los
resultados y efectos positivos del programa, asi como evidencia de dicha intervencién en el municipio.

10
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lll. Contribucién del programa a las metas y objetivos estatales y
nacionales

4. El Propésito del programa esta vinculado con los objetivos del programa sectorial,
especial o institucional considerando que:

a) Existen conceptos comunes entre el Propdsito y los objetivos del programa sectorial,
especial o institucional, por ejemplo: poblacion objetivo.

b) El logro del Propdésito aporta al cumplimiento de alguna(s) de la(s) meta(s) de alguno(s) de
los objetivos del programa sectorial, especial o institucional.

Nivel Criterios Respuesta

El programa cuenta con un documento en el que se establece la relacion del Propdsito
1 |con los objetivos(s) del programa sectorial, especial o institucional, y
No es posible determinar vinculacién con los aspectos establecidos en la pregunta.

El programa cuenta con un documento en el que se establece la relacion del Propdsito
con los objetivos(s) del programa sectorial, especial o institucional, y

Es posible determinar vinculacion con uno de los aspectos establecidos en la
pregunta.

El programa cuenta con un documento en el que se establece la relacién del Propdsito
3 | con los objetivos(s) del programa sectorial, especial o institucional, y

Es posible determinar vinculacién con todos los aspectos establecidos en la pregunta.
El programa cuenta con un documento en el que se establece la relacién del Propdsito
con los objetivos(s) del programa sectorial, especial o institucional, y

4 | Es posible determinar vinculacién con todos los aspectos establecidos en la pregunta,

y El logro del Propdsito es suficiente para el cumplimiento de alguna(s) de la(s) meta(s)
de alguno(s) de los objetivos del programa sectorial, especial o institucional.

No Aplica

El municipio de Centro dentro de su Expediente de Marco Logico, sefialé que no existe una alineaciéon
del propésito del Programa presupuestario EO58 Servicio de Alumbrado Publico con algin programa
para la planeacion del desarrollo. Esto, debido a que solo comprenden la realizacion de su Plan
Municipal de Desarrollo (PMD) 2021-2024, y no estan sujetos a la realizacion de programas derivados.

11
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5. ¢Con cuales metas y objetivos, asi como estrategias transversales del Plan Estatal de
Desarrollo vigente esta vinculado el Proposito del programa?

Se debe aclarar que el municipio cuenta con su propio Plan Municipal de Desarrollo, por lo que los
objetivos y metas se relacionan directamente con él. Pese a esto, no se pudo identificar metas y objetivos
vigentes en el PMD actual, debido a que dentro del Formato 3. Alineacién con la planeacion del
desarrollo del Expediente ML-MIR, se encontraron objetivos, metas y lineas de accién que no
concuerdan con el PMD 2021-2024.
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6. ¢Como esta vinculado el Propdsito del programa con los Objetivos del Desarrollo del
Sostenible?

Se debe aclarar que el propésito, no estd encaminado a impactar dentro de uno de los ODS, ya que
dichos objetivos buscan relacién directa con los bienes y servicios brindados a la poblacion, por la que
la alineacién del programa, va recae directamente en los componentes. Sin embargo, dentro del
expediente, se especifico que no existe relacion del Programa presupuestario E058 Servicio de
Alumbrado Publico con ningan ODS vigente.
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7. ¢Cbomo estavinculado el Propoésito del programa con el Objetivos del Programa o Fondo
Federal del Gasto Federalizado que es(son) fuente(s) de financiamiento del Programa
Presupuestario?

Dentro del Expediente de Marco Légico del Programa presupuestario E058 Servicio de Alumbrado
Puablico, no se hace referencia de la alineacion de los objetivos del programa con algin Fondo o
Programa Federal.
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IV. Poblacién Potencial, Objetivo y mecanismos de elegibilidad

Poblacion potencial y objetivo

8. Las poblaciones, potencial y objetivo, estan definidas en documentos oficiales y/o en
el diagndstico del problemay cuentan con la siguiente informacidn y caracteristicas:

a) Tienen una misma unidad de medida.

b) Estan cuantificadas.

c) Metodologia para su cuantificacion y fuentes de informacion.
d) Se define un plazo para su revision y actualizacién.

Nivel Criterios Respuesta

1 El programa tiene definidas las poblaciones (potencial y objetivo), yLas definiciones
no cumplen con las caracteristicas establecidas.

5 El programa tiene definidas las poblaciones (potencial y objetivo), y X
Las definiciones cumplen con al menos una de las caracteristicas establecidas.

3 El programa tiene definidas las poblaciones (potencial y objetivo), yLas definiciones
cumplen todas las caracteristicas establecidas.
El programa tiene definidas las poblaciones (potencial y objetivo), yLas definiciones

4 cumplen todas las caracteristicas establecidas, y
Existe evidencia de que el programa actualiza (segun su metodologia) y utiliza
lasdefiniciones para su planeacion.

Si

El Programa presupuestario E058 Servicio de Alumbrado Publico tiene definido su Area de Enfoque
como la poblacién general del municipio del Centro, la cual consta del area potencial y objetivo del
ejercicio fiscal en cuestién, asi como la cuantificacién de las personas en el municipio; todo esto
dentro del Formato 8. lidentificacién y cuantificacion del area de enfoque objetivo. No obstante, no se
identificé alguna estratégica o metodologia de cuantificacion de dicha area de enfoque, asi como la
fuente de informacion considerada para la misma, por lo que se recomienda la generacion del medio
de verificacion para la distinciéon de dicha area, que propicie la revisién y actualizacién de la misma.
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9. ¢El programa cuenta con informacidon sistematizada que permite conocer la demanda
total de apoyos y las caracteristicas de los solicitantes? (socioecon6micas en el caso
de personas fisicas y especificas en el caso de personas morales u otras)

Nivel Criterios Respuesta

1 El programa cuenta con informacion sistematizada, pero ésta no permite conocer
lademanda total de apoyos ni las caracteristicas de los solicitantes.

) El programa cuenta con informacién sistematizada que permite conocer la demanda
totalde apoyos, pero no las caracteristicas de los solicitantes.

3 El programa cuenta con informacién sistematizada que permite conocer la demanda
totalde apoyos y las caracteristicas de los solicitantes.
El programa cuenta con informacion sistematizada que permite conocer la demanda

4 totalde apoyos y las caracteristicas de los solicitantes.
Existe evidencia de que la informacién sistematizada es vélida, es decir, se utiliza
comofuente de informacién Unica de la demanda total de apoyos.

No

No se encontr6 documentacion dentro del Programa presupuestario E058 Servicio de Alumbrado
Publico que refiriera a la demanda total de apoyos, o0 en todo caso, como los beneficiarios del programa
pueden acceder a dichos a los bienes o servicios generados, asi como una base de datos de las

personas fisicos y morales.
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Mecanismos de elegibilidad

10. ¢ El programa cuenta con mecanismos para identificar su poblacion objetivo? En caso
de contar con estos, especifique cudles y qué informacion utiliza para hacerlo.

Cabe sefialar que el Programa presupuestario E058 Servicio de Alumbrado Publico cuenta con Area
de Enfoque debido al alcance universal que tiene el programa para el servicio de luminarias dentro
del municipio del Centro. EI mecanismo formal se encuentra dentro del Expediente ML-MIR dentro
del Formato 8, donde se especifican las Areas potencial y objetivo para la atencion de los habitantes
y visitantes.
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11. El programa cuenta con una estrategia de cobertura documentada para atender a su
poblacion objetivo con las siguientes caracteristicas:

a) Incluye la definicién de la poblacién objetivo.
b) Especifica metas de cobertura anual.
c) Abarca un horizonte de mediano y largo plazo.
d) Es congruente con el disefio y el diagnéstico del programa.
Nivel Criterios Respuesta
1 |La estrategia de cobertura cuenta con una de las caracteristicas establecidas.
La estrategia de cobertura cuenta con dos de las caracteristicas establecidas.

La estrategia de cobertura cuenta con tres de las caracteristicas establecidas.
La estrategia de cobertura cuenta con todas las caracteristicas establecidas.

AIW|IN

No

Dentro de la documentacién valorada del municipio del Centro, el Programa presupuestario E058
Servicio de Alumbrado Publico, no presentd una estrategia de cobertura de la atencién a la problematica
social, asi como la definicién y atencion del Area de Enfoque objetivo. Se recomienda realizar y emitir
Reglas de Operacion del programa que defina la atencién y el alcance de la cobertura del programa, asi
como operacion y gestion.
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12. Los procedimientos del programa para la seleccion de beneficiarios y/o proyectos
tienen las siguientes caracteristicas:

a) Estan estandarizados, es decir, son utilizados por todas las instancias ejecutoras.

b) Estan sistematizados.

c) Estan difundidos publicamente.

d) Son congruentes con los criterios establecidos para seleccionar a la poblacion objetivo.

Nivel Criterios Respuesta

1 Los procedimientos para la seleccién de beneficiarios y/o proyectos tienen una de
las caracteristicas establecidas.

> Los procedimientos para la seleccién de beneficiarios y/o proyectos tienen dos de
las caracteristicas establecidas.

3 Los procedimientos para la seleccién de beneficiarios y/o proyectos tienen tres de
las caracteristicas establecidas.

4 Los procedimientos para la seleccién de beneficiarios y/o proyectos tienen todas
las caracteristicas establecidas.

No Aplica

El Programa presupuestario E058 Servicio de Alumbrado Publico, no considera criterios de seleccion
de beneficiarios debido a que el alcance de la intervencion es de caracter universal, de manera que no
existes requisitos para acceder al servicios de luminarias en el municipio del Centro.
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13. Los procedimientos para recibir, registrar y dar tramite a las solicitudes de apoyo
cuentan con las siguientes caracteristicas:

a) Estan adaptados a las caracteristicas de la poblacion objetivo.
b) Los procedimientos cuentan con formatos definidos.

c) Estan disponibles para la poblacion objetivo.

d) Estan apegados al documento normativo del programa.

Nivel Criterios Respuesta

1 | Los procedimientos cuentan con una de las caracteristicas descritas.

Los procedimientos cuentan con dos de las caracteristicas descritas.

Los procedimientos cuentan con tres de las caracteristicas descritas.

AW IDN

Los procedimientos cuentan con todas las caracteristicas descritas.

No Aplica

El Programa presupuestario E058 Servicio de Alumbrado Publico, no considera criterios de seleccion
de beneficiarios debido a que el alcance de la intervencion es de caracter universal, de manera que no
existes requisitos para acceder al servicios de luminarias en el municipio del Centro.
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V. Padron de Beneficiarios y Mecanismos de atencidn

Padréon de beneficiarios

14. Existe informacion que permita conocer quiénes reciben los apoyos del programa
(padron de beneficiarios) que:

a) Incluya las caracteristicas de los beneficiarios establecidas en su documento normativo.

b) Incluya el tipo de apoyo otorgado.

c) Esté sistematizada e incluya una clave Unica de identificacion por beneficiario que no
cambie en el tiempo.

d) Cuente con mecanismos documentados para su depuracion y actualizacion.

Nivel Criterios Respuesta

1 |Lainformacién de los beneficiarios cumple con una de las caracteristicas establecidas.

La informacion de los beneficiarios cumple con dos de las caracteristicas establecidas.

La informacion de los beneficiarios cumple con tres de las caracteristicas establecidas.

AW N

La informacién de los beneficiarios cumple con todas las caracteristicas establecidas.

No Aplica

El Programa presupuestario E058 Servicio de Alumbrado Publico, no considera Padron de Beneficiarios
debido a que no se le entrega dicho servicio a una persona fisica o moral identificable, ya que no solo
el programa comprende Area de Enfoque, sino que la atencion del mismo es universal y para la
poblacién general del municipio.
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Mecanismos de atencion y entrega del apoyo

15. Los procedimientos para otorgar los bienes o servicios a los beneficiarios tienen las
siguientes caracteristicas:
a) Estan estandarizados, es decir, son utilizados por todas las instancias ejecutoras.
b) Estan sistematizados.
c) Estan difundidos publicamente.
d) Estan apegados al documento normativo del programa.
e) Son congruentes con los criterios establecidos para seleccionar a la poblacion objetivo.

Nivel Criterios Respuesta

1 Los procedimientos para otorgar los apoyos a los beneficiarios tienen una de las
caracteristicas establecidas.

2 Los procedimientos para otorgar los apoyos a los beneficiarios tienen dos de las
caracteristicas establecidas.

3 Los procedimientos para otorgar los apoyos a los beneficiarios tienen tres de las
caracteristicas establecidas.

4 Los procedimientos para otorgar los apoyos a los beneficiarios tienen todas las
caracteristicas establecidas.

No Aplica
El Programa presupuestario E058 Servicio de Alumbrado Puablico, no considera procedimientos para

entrega de bienes o servicios debido a que se le entrega a la poblacién en general y son usuarios de las
luminarias de manera indirecta dentro del territorio municipal.
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16. Si el programa recolecta informacidén socioecondmica de sus beneficiarios, explique el
procedimiento para llevarlo a cabo, las variables que mide y la periodicidad de las
mediciones.

El Programa presupuestario E058 Servicio de Alumbrado Publico, no recolecta informacion

socioecondmica sobre los beneficiarios ya que el servicio es de alcance universal, por lo que no solo los
habitantes, sino también los visitantes utilizar dicho servicio.
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Matriz de Indicadores para Resultados

la l6gica vertical de la Matriz de Indicadores para Resultados
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17. Para cada uno de los Componentes de la MIR del programa existe una o un grupo de

Actividades que:
a) Estan claramente especificadas, es decir, no existe ambigiedad en su redaccion.
b) Estan ordenadas de manera cronoldgica.

c) Son necesarias, es decir, ninguna de las Actividades es prescindible para producir los

Componentes.

d) Su realizacion genera junto con los supuestos en ese nivel de objetivos los Componentes.

Nivel Criterios Respuesta
1 Del 0 al 49% de las Actividades cumplen con todas las caracteristicas establecidas X
enla pregunta.
5 Del 50 al 69% de las Actividades cumplen con todas las caracteristicas establecidas
enla pregunta.
3 Del 70 al 84% de las Actividades cumplen con todas las caracteristicas establecidas
enla pregunta.
4 Del 85 al 100% de las Actividades cumplen con todas las caracteristicas establecidas
enla pregunta.

Si

La MIR del Programa presupuestario E058 Servicio de Alumbrado Publico, tuvo 3 componentes para el
ejercicio fiscal en cuestién, dentro de los cuales desarrollan al menos 1 actividad para su cumplimiento.
Aun considerando dicho factor, algunas actividades no reunieron las caracteristicas mencionadas
anteriormente para ser considerados necesarios o suficientes para el logro de los componentes del
programa. Se sugiere revisar la coherencia entre dichas actividades y el bien o servicio generado, asi
como desarrollar el proceso de los componentes como pasos a seguir y ordenarlos cronolégicamente.
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18. Los Componentes sefialados en la MIR cumplen con las siguientes caracteristicas:

a) Son los bienes o servicios que produce el programa.
b) Estan redactados como resultados logrados, por ejemplo, becas entregadas.

c) Son necesarios, es decir, ninguno de los Componentes es prescindible para producir el

Propésito.
d) Su realizacidn genera junto con los supuestos en ese nivel de objetivos el Proposito.
Nivel Criterios Respuesta
Del 0 al 49% de los Componentes cumplen con todas las caracteristicas establecidas X
1 |enla pregunta.
Del 50 al 69% de los Componentes cumplen con todas las caracteristicas establecidas
2 | en la pregunta.
Del 70 al 84% de los Componentes cumplen con todas las caracteristicas establecidas
3 |en la pregunta.
Del 85 al 100% de los Componentes cumplen con todas las caracteristicas
4 | establecidasen la pregunta.

Si

Los componentes encontrados dentro de la MIR del Programa E058 se enuncian con relacién a la
intervencion gubernamental que se planea. Aun asi, solo 1 componente de los 3 encontrados, cumple
con las caracteristicas indispensables para ser un bien o servicio necesario para el logro del objetivo
central del programa. Esto debido a que los otros componentes, no refieren a un bien o servicios, y no
se encuentran redactados a como lo sefiala la Metodologia de Marco Légico para la elaboracién de las

MIR.
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19. El Propésito de la MIR cuenta con las siguientes caracteristicas:

a) Su logro no esta controlado por los responsables del programa.

b) Es Unico, es decir, incluye un solo objetivo.

c) Esté redactado como una situacién alcanzada, por ejemplo: morbilidad en la localidad
reducida.

d) Incluye la poblacion objetivo.

Nivel Criterios Respuesta

1 | El Propdsito cumple con dos de las caracteristicas establecidas en la pregunta.

El Propdsito cumple con tres de las caracteristicas establecidas en la pregunta.

El Propdsito cumple con cuatro de las caracteristicas establecidas en la pregunta.

AlWDN

El Propésito cumple con todas las caracteristicas establecidas en la pregunta. X

Si

El Proposito del Programa presupuestario E058 Servicio de Alumbrado Publico, cont6é con todas las
caracteristicas metodoldgicas necesarias para constituir un objetivo claro, coherente y relevante para la
generacion de resultados confiables para el programa. El objetivo considera el resultado dentro del Area
de enfoque planteada, por lo que se considera que no esta en control de la gestion municipal, ademas
de que se muestra como una situacion alcanzada por la poblacion del Centro.
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20. El Fin de la MIR cuenta con las siguientes caracteristicas:

a) Esta claramente especificado, es decir, no existe ambigiedad en su redaccion.

b) Es un objetivo superior al que el programa contribuye, es decir, no se espera que la
ejecucién del programa sea suficiente para alcanzar el Fin.

c) Su logro no esta controlado por los responsables del programa.

d) Es Unico, es decir, incluye un solo objetivo.

e) Esté vinculado con objetivos estratégicos de la dependencia o del programa sectorial.

Nivel Criterios Respuesta

1 | El Fin cumple con dos de las caracteristicas establecidas en la pregunta.

El Fin cumple con tres de las caracteristicas establecidas en la pregunta.

El Fin cumple con cuatro de las caracteristicas establecidas en la pregunta. X

AlWDN

El Fin cumple con todas las caracteristicas establecidas en la pregunta.

Si
El objetivo del Fin del programa resulta en un buen resumen narrativo para la contribucion del resultado
de los indicadores para generar un impacto en la poblacion objetivo y en general para el municipio del
Centro. Este se encuentra fuera del control del municipio, asi como es entendible y claro para todos. No
obstante, el objetivo que plantea, no tiene relacién con ningun objetivo del Plan Municipal de Desarrollo
2021-2024, por lo que se recomienda buscar un objetivo al cual impacte el programa y contribuya a la
planeacion del desarrollo en el municipio del Centro.
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21. ¢En el documento normativo del programa es posible identificar el resumen narrativo
de la MIR (Fin, Propdésito, Componentes y Actividades)?

Nivel Criterios Respuesta

1 Algunas de las Actividades de la MIR se identifican en las ROP o documento normativo
del programa.

5 Algunas de las Actividades y todos los Componentes de la MIR se identifican en las
ROP o documento normativo del programa.

3 Algunas de las Actividades, todos los Componentes y el Propésito de la MIR se
identifican en las ROP o documento normativo del programa.

4 Algunas de las Actividades, todos los Componentes, el Propésito y el Fin de la MIR se
identifican en las ROP o documento normativo del programa.

Si
Dentro del Expediente de Marco Légico del Programa presupuestario E058 Servicio de Alumbrado

Publico, se puede encontrar en el formato 13, la MIR del programa el cual contiene todos los resimenes
narrativos de los niveles de la matriz, por lo que dicha informacién se encuentra completa.
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De lal6gica horizontal de la Matriz de Indicadores para Resultados

22. En cada uno de los niveles de objetivos de la MIR del programa (Fin, Propdsito,
Componentes y Actividades) existen indicadores para medir el desempefio del
programa con las siguientes caracteristicas:

a) Claros.

b) Relevantes.
c) Econdmicos.
d) Monitoreable.
e) Adecuados.

Nivel Criterios Resultado
1 | Del 0 al 49% de los indicadores del programa tienen todas las caracteristicas. X
2 | Del 50 al 69% de los indicadores del programa tienen todas las caracteristicas.
3 | Del 70 al 84% de los indicadores del programa tienen todas las caracteristicas
4 | Del 85 al 100% de los indicadores del programa tienen todas las caracteristicas

Si

Uno de los factores importantes para la calificacion de los indicadores, es precisamente la claridad, por
lo que la relacién que existe entre el objetivo y el indicador, debe de ser de facil lectura y entendible para
las personas. Los criterios restantes, revisan y califican la pertinencia del indicador, si este puede ser
monitoreado, y lo correspondiente con las variables ocupadas, asi como los valores de la linea base y
la meta.

Revisando los indicadores de los niveles de MIR del Programa E058, se pudo encontr6 que muchos de
los indicadores no cumplen con los criterios CREMAA integralmente, ya que desde su redaccién, no
existe relacion efectiva entre los objetivos planteados y lo que se busca medir. En gran medida se utiliza
el siguiente indicador: Porcentaje en la ejecucion del proyecto; este indicador resulta muy general y no
tiene relacién con el resumen narrativo del nivel a cual responde por lo que se debe de trabajar en la
claridad del indicador, y lo que respecta al seguimiento con el Medio de Verificacién y el establecimiento
de variables y metas considerables.
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23. Las Fichas Técnicas de los indicadores del programa cuentan con la siguiente
informacion:

a)
b)
c)
d)
e)
f)
9)
h)

Nombre.

Definicion.

Método de célculo.

Unidad de Medida.

Frecuencia de Medicion.

Linea base.

Metas.

Comportamiento del indicador (ascendente, descendente, regular o nominal).

SA de CV

Nivel

Criterios

Respuesta

Del 0 al 49% de las Fichas Técnicas de los indicadores del programa tienen todas
lascaracteristicas establecidas.

Del 50 al 69% de las Fichas Técnicas de los indicadores del programa tienen todas
lascaracteristicas establecidas.

Del 70 al 84% de las Fichas Técnicas de los indicadores del programa tienen todas
lascaracteristicas establecidas.

Del 85 al 100% de las Fichas Técnicas de los indicadores del programa tienen todas
lascaracteristicas establecidas.

Si

Las fichas técnicas de los indicadores de la MIR del Programa Presupuestario E058 Servicio de
Alumbrado Publico, tuvieron toda la informacién acerca de las caracteristicas internas del indicador, de
manera que pueda tener un seguimiento constante y oportuno para los resultados de los objetivos de
dicha MIR.
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24. Las metas de los indicadores de la MIR del programa tienen las siguientes

caracteristicas:

a) Cuentan con unidad de medida.
b) Estéan orientadas a impulsar el desempefio, es decir, no son laxas.
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c) Son factibles de alcanzar considerando los plazos y los recursos humanos y financieros

con los que cuenta el programa.

Nivel Criterios Respuesta

1 Del 0 al 49% de las metas de los indicadores del programa tienen todas las X
caracteristicas establecidas.

5 Del 50 al 69% de las metas de los indicadores del programa tienen todas las
caracteristicas establecidas.

3 Del 70 al 84% de las metas de los indicadores del programa tienen todas las
caracteristicas establecidas.

4 Del 85 al 100% de las metas de los indicadores del programa tienen todas las
caracteristicas establecidas.

Si

Analizando las metas planteadas dentro de los Formatos 14. Formato de Documentacién de Indicadores
de los ML-MIR propuestos Indicadores para resultados (MIR), se pudo observar en primera instancia,
gue los afos de linea base y meta, no son correspondientes al ejercicio fiscal en cuestién, debido a que
estos marcan 2021, por lo que se espera la actualizacion de dichos apartados. Las metas
correspondientes, resultan un poco incoherentes, teniendo valores de 500 a 5000% en alguno de los
indicadores, por lo que dichas metas no son factibles de alcanzar.

De igual manera, dicho formato no esta completo para todos los niveles establecidos en la MIR del
programa encontrada en el formato 13, por lo que imposibilita la revisiéon de todos los indicadores de
cada resumen narrativo de la matriz. Finalmente, se recomienda actualizar los afios de linea base y
meta, asi como la revision del histérico de los indicadores para plantear metas alcanzables y oportunas,
para generar resultados y evidencia de todos los indicadores.
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25. Cuantos de los indicadores incluidos en la MIR tienen especificados medios de
verificacion con las siguientes caracteristicas:

a) Oficiales o institucionales.

b) Con un nombre que permita identificarlos.
c) Permiten reproducir el calculo del indicador.
d) Publicos, accesibles a cualquier persona.

Nivel Criterios Respuesta

1 Del 0 al 49% de los medios de verificacion cumplen con las todas caracteristicas X
establecidas en la pregunta.

5 Del 50 al 69% de los medios de verificacion cumplen con todas las caracteristicas
establecidas en la pregunta.

3 Del 70 al 84% de los medios de verificacion cumplen con todas las caracteristicas
establecidas en la pregunta.

4 Del 85 al 100% de los medios de verificacion cumplen con todas las caracteristicas
establecidas en la pregunta.

Si

Los medios de verificacion de los indicadores de la MIR, contaron con muchos detalles por lo que no
todos consideraron las caracteristicas necesarias para ser documentos confiables y relevantes para las
variables de cada indicador. En primer lugar, la mayoria de los indicadores cuentan con un nombre
genérico y dificil de ser identificado de acuerdo con su contenido y la relacion que tiene con el objetivo
y su indicador.

Ademas de esto, los formatos 16. Ficha de los medios de verificacién, contiene documentos que no
coinciden con los mencionados en la MIR, por lo que no se cumple con la caracteristica “monitoreable”,
para poder reproducir el célculo y poder comprobar la utilidad del indicador. Finalmente, se deber& de
revisar la publicidad de los medios de verificacién, ya que no mencionan si son publicos o privados, y la
facilidad con la que la ciudadania puede acceder a ellos para interés publico.
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26. Considerando el conjunto Objetivo-Indicadores-Medios de verificacion, es decir, cada
renglén de la MIR del programa es posible identificar lo siguiente:

a) Los medios de verificacion son los necesarios para calcular los indicadores, es decir,
ninguno es prescindible.

b) Los medios de verificacion son suficientes para calcular los indicadores.

c) Los indicadores permiten medir, directa o indirectamente, el objetivo a ese nivel.

Nivel Criterios Respuesta

Uno de los conjuntos Obijetivo-Indicadores-Medios de verificacion del programa X
tienenlas caracteristicas establecidas.

Dos de los conjuntos Objetivo-Indicadores-Medios de verificacion del programa

2 tienenlas caracteristicas establecidas.

3 Tres de los conjuntos Objetivo-Indicadores-Medios de verificacion del programa
tienenlas caracteristicas establecidas.

4 Todos los conjuntos Objetivo-Indicadores-Medios de verificacion del programa tienen

lascaracteristicas establecidas.
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Alineacion de la MIR del Programa con la MIR de los Fondos o Programas
Federales

27. Describa de qué forma los componentes de la MIR del Programa contribuyen al logro
de los objetivos de la MIR de cada uno de los Fondos y/o Programas Federales de los
que recibié financiamiento durante el ejercicio fiscal evaluado.

De acuerdo al Expediente de Marco Légico del Programa presupuestario E0O58 Servicio de Alumbrado
Publico, no se encontrd dentro de las coincidencias o complementariedades, alguna relacién con otros
Fondos o Programas Federales, en donde los indicadores de la MIR del programa, contribuya a
alimentar el logro de otro nivel gubernamental.
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Valoracioén final de la MIR

28. Sugiera modificaciones en la MIR del programa o incorpore los cambios que resuelvan
las deficiencias encontradas en cada uno de sus elementos a partir de sus respuestasa
las preguntas de este apartado.

A continuacion, se presenta la MIR del Programa presupuestario E058 Servicio de Alumbrado

Publico, con sus respectivas sugerencias en cada nivel.

Resumen Narrativo

Indicadores

Medios de
Verificacion

Supuestos

Fin (Contribuir con el ahorro
de energia eléctrica y la
seguridad publica en el
municipio mediante el
eficiente funcionamiento del
servicio de alumbrado
publico)

Se recomienda buscar un
objetivo del PMD para la
alineacion correcta. Revisar
el objetivo 2.1.4

Tasa de variacion de
agua y energia

Se recomienda solo
considerar la energia a
medir debido a que la
formula debe de
expresarse en una sola
unidad de medida.

Reporte de hitacoras
operativas de la
Subcoordinacién de
Energia y Alumbrado
Publico

Los habitantes del
municipio de centro
perciben el mejoramiento
del servicio de alumbrado

Incluir el aumento en la
percepcion de seguridad
debido al alumbrado
publico.

Propdsito (Los habitantes del
municipio de centro perciben
la mejoria en el servicio de
alumbrado publico)

Se surgiere el cambio del
verbo por “cuentan” ya que la
cobertura no es total de las
luminarias en el municipio.

Porcentaje de
cumplimiento en el
programa

Cambiar el indicador
debido a que no se
encuentra relacionado
con el objetivo.
Sugerencia: “Porcentaje
de cobertura del
alumbrado publico.”

Censo de alumbrado
publico

Cambiar el indicador
de manera que el
medio de verificacion
sea pertinente para el
célculo del resultado.

Las condiciones
climatol6gicas son
favorables para la
prestacion del servicio

Se recomienda utilizar un
supuesto de acuerdo al
resultado esperado: “Las
poblacién del municipio,
realizan sus pagos en
tiempo y forma”.

Componente 1.- (Alumbrado
publico operando
correctamente)

Cambiar por: Alumbrado
publico modernizado.

Eficiencia en la ejecucion
del proyecto

Se sugiere medir el
porcentaje de luminarias
en su del total del
municipio.

Informe de
actividades
realizadas

Generar certeza del
verificador, dando un
nombre oficial para
medir el indicador.

Las instalaciones
eléctricas estan
completas y en buen
estado de operacion

Se recomienda cambiar
por: La poblacion respeta
las luminarias y
alumbrado publico.

Componente 2.- (continuidad
del servicio de alumbrado
publico)

Cambiar por: Servicio de
Alumbrado publico
proporcionado

Eficiencia en la ejecucion
del proyecto

Porcentaje de uso del
alumbrado publico.

Avance fisico-
financiero

Definir otro medio de
verificacion para
medir el uso
trimestral o semetral
del servicio de luz.

Son autorizados y
suficientes los recursos
econdémicos para la
ejecucion del proyecto

Se recomienda cambiar
por: La poblacién respeta
las luminarias y
alumbrado publico.
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Componente 3.-
(infraestructura de
alumbrado publico nuevas)
Eliminar este componente
debido a que representa a
una accién y no un hien.

indice de cobertura de
luminarias

Informe anual

Se autorizan los
proyectos de energia
eléctrica y alumbrado,
asignandole los recursos
econdmicos suficientes.

Actividad 1.1. Adquisicion de
material eléctrico y
herramientas menores
necesarios

Porcentaje en la
ejecucion del proyecto

Medir el porcentaje de la
adquisicién fisica y
financiera del material.

Avance fisico-
financiero

Utilizar el nombre
oficial del documento
para la medicion.

Son autorizados y
suficientes los recursos
econdmicos para la
ejecucion de los
proyectos solicitados

Utilizar un supuesto
relacionado con las
especificaciones del
material o el proveedor.

Actividad 1.2. Reparacion de
circuitos y luminarias
apagadas (de alumbrado
publico)

Renombrar la actividad como
1.3.

Porcentaje de reparacion

Informe de
actividades

Definir el nombre
oficial de dicho
medio.

Los ciudadanos hacen
buen uso de la de las
instalaciones de
alumbrado publico y se
cuenta con el personal,
equipamiento y
materiales necesarios

Existen las condiciones
climatolégicas para la
correcta operacion del
alumbrado publico

Actividad 2.1. Pago justo de
la energia eléctrica a la cfe
por el servicio de alumbrado
publico

Narrar la actividad como un
proceso: Realizacién del
pago de la energia eléctrica
para el servicio del
alumbrado publico.

Porcentaje de pago por
consumo de energia
eléctrica

Facturas pagadas
(Avance fisico-
financiero)

el pago del recibo de
energia eléctrica
garantiza la continuidad
en el servicio de
alumbrado publico

Actividad 3.1. Instalar
alumbrado publico nuevo y
eficiente

Pasar esta actividad al
componente 1 como
actividad 1.2, ya que dicho
proceso corresponde a tal
componente.

Porcentaje de proyectos
operados

Porcentaje de instalaciéon
de alumbrado publico
nuevo.

Informe trimestral

Definir el nombre
oficial de dicho
medio.

Existen las condiciones
para instalar redes de
alumbrado publico

Actividad 3.1. Gestion de
recursos para la adquisicion
de alumbrado nuevo

Eliminar dicha actividad
debido a que este es solo el
segundo indicador de la
actividad anterior.

indice de recursos
asignados

Informe analitico

Los recursos son
autorizados para la
ejecucion del proyecto
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VII. Presupuesto y Rendicién de cuentas

Registro de operaciones programéaticas y presupuestales

29. El programa identificay cuantificalos gastos en los que incurre para generar los bienes
y los servicios (Componentes) que ofrece y los desglosa en las siguientes categorias:

a) Gastos en operacion: Se deben incluir los directos (gastos derivados de los subsidios
monetarios y/o no monetarios entregados a la poblacion atendida, considere los capitulos
2000 y/o 3000 y gastos en personal para la realizacién del programa, considere el capitulo
1000) y los indirectos (permiten aumentar la eficiencia, forman parte de los procesos de
apoyo. Gastos en supervision, capacitacion y/o evaluacion, considere los capitulos 2000,
3000 y/o 4000).

b) Gastos en mantenimiento: Requeridos para mantener el estandar de calidad de los activos
necesarios para entregar los bienes o servicios a la poblacion objetivo (unidades moviles,
edificios, etc.). Considere recursos de los capitulos 2000, 3000 y/o 4000.

c) Gastos en capital: Son los que se deben afrontar para adquirir bienes cuya duracién en el
programa es superior a un afio. Considere recursos de los capitulos 5000 y/o 6000 (Ej:
terrenos, construccion, equipamiento, inversiones complementarias).

d) Gasto unitario: Gastos Totales/poblacion atendida (Gastos totales=Gastos en operacion
+ gastos en mantenimiento). Para programas en sus primeros dos afios de operacion se
deben de considerar adicionalmente en el numerador los Gastos en capital.

Nivel Criterios Respuesta

1 El programa identifica y cuantifica los gastos en operacién y desglosa uno los
conceptosestablecidos.

5 El programa identifica y cuantifica los gastos en operaciéon y desglosa dos de los
conceptosestablecidos.

3 El programa identifica y cuantifica los gastos en operacion y desglosa tres de los
conceptosestablecidos.

4 El programa identifica y cuantifica los gastos en operacion y desglosa todos los X
conceptosestablecidos.

Si
El municipio del Centro, dentro de su Programa presupuestario E058 Servicio de Alumbrado Publico,

desagreg6 correctamente todos los gastos de acuerdo con los capitulos adecuados y los bienes y
servicios planteados y otorgados por el programa.
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Rendiciéon de cuentas

30. El programa cuenta con mecanismos de transparenciay rendicién de cuentas con las
siguientes caracteristicas:

a) Las ROP o documento normativo estan actualizados y son publicos, esto es, disponibles
en la pagina electrénica.

b) Los resultados principales del programa, asi como la informacion para monitorear su
desempenio, estan actualizados y son publicos, son difundidos en la pagina.

c) Se cuenta con procedimientos para recibir y dar tramite a las solicitudes de acceso a la
informacién acorde a lo establecido en la normatividad aplicable.

d) La dependencia o entidad que opera el Programa propicia la participacion ciudadana en la
toma de decisiones publicas y a su vez genera las condiciones que permitan que ésta
permee en los términos que sefala la normatividad aplicable.

Nivel Criterios Respuesta
1 Los mecanismos de transparencia y rendicion de cuentas tienen una de las
caracteristicas establecidas.
5 Los mecanismos de transparencia y rendicibn de cuentas tienen dos de las
caracteristicas establecidas.
3 Los mecanismos de transparencia y rendiciobn de cuentas tienen tres de las
caracteristicas establecidas.
4 Los mecanismos de transparencia y rendicion de cuentas tienen todas las
caracteristicas establecidas.

No
No se encontré ningin mecanismo de transparencia y rendicion de cuentas dentro de la documentacion

entregada por parte del municipio del Centro, que tenga relacién con un procedimiento general para dar
tramite a las solicitudes de acceso a la informacion publica.
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31. Los procedimientos de ejecucion de obras y/o acciones tienen las siguientes
caracteristicas:

a) Estan estandarizados, es decir, son utilizados por todas las instancias ejecutoras.
b) Estan sistematizados.

c) Estan difundidos publicamente.

d) Estan apegados al documento normativo del programa.

Nivel Criterios Respuesta

1 Los procedimientos de ejecucién de obras y/o acciones tienen una de las caracteristicas
establecidas.

5 Los procedimientos de ejecucion de obras y/o acciones tienen dos de las caracteristicas
establecidas.

3 Los procedimientos de ejecucién de obras y/o acciones tienen tres de las caracteristicas
establecidas.

4 Los procedimientos de ejecucion de obras y/o acciones tienen todas las caracteristicas
establecidas.

No

No se encontré dentro de la informacién presentada sobre el Programa presupuestario EO58 Servicio
de Alumbrado Publico, procedimientos de ejecucion de obras y acciones encaminadas a aumentar la
calidad de vida de las personas, toda vez que estuvieran apegados a un documento normativo y se
difundieran publicamente.
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VIII. Analisis de posibles complementariedades y coincidencias con
otros programas federales

32. ¢(Con gque otros programas estatales y/o acciones de desarrollo social el programa
evaluado podria tener complementariedad y/o coincidencias?

Dentro del Formato 4. Vinculacion con otros Programas, dentro del Expediente de Marco Logico, no se
considerd, por parte del municipio del Centro, la relacion con otros Programas estatales o acciones de
desarrollo social con el Programa Presupuestario E058 Servicio de Alumbrado Publico.
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33. ¢Con que otros programas municipales y/o acciones de desarrollo social el programa
evaluado podria tener complementariedad y/o coincidencias?

Dentro del Formato 4. Vinculacion con otros Programas, dentro del Expediente de Marco Logico, no se
considero, por parte del municipio del Centro, la relacién con otros Programas municipales o acciones
de desarrollo social con el Programa Presupuestario E058 Servicio de Alumbrado Puablico.
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34. ¢Con que otros programas federales y/o acciones de desarrollo social el programa
evaluado podria tener complementariedad y/o coincidencias?

Dentro del Formato 4. Vinculacion con otros Programas, dentro del Expediente de Marco Logico, no se
considerd, por parte del municipio del Centro, la relacion con otros Fondos o Programas federales o
acciones de desarrollo social con el Programa Presupuestario E058 Servicio de Alumbrado Publico.
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IX. Conclusiones

De acuerdo a las caracteristicas del programa, y al desarrollo de las 34 preguntas contestadas mediante
la documentacién proporcionada por el municipio del Centro, se lleg6 a las siguientes conclusiones del
disefio del Programa presupuestario E058 Servicio de Alumbrado Publico:

e El Programa presupuestario contd con una correcta definicion de la problemética social que
pretende atender, asi como el diagnéstico del problema dentro del area territorial del municipio,
considerando que este define su poblacion como Area de enfoque debido a que la atencion es
paratodos los visitantes del municipio. Esto puede ser complementado con los plazos de revision
de los avances respecto al resultado del programa, de modo que se pueda realizar un estado
actual y evolucion del problema a lo largo de su operacion.

e El Area de enfoque se encuentra delimitada a la poblacion general del municipio del Centro, lo
que indica que el programa tiene un alcance de intervencién universal debido a que toda la
poblacion puede gozar de las luminarias dentro del municipio. Esto se debe de complementar
con identificacion y cuantificaciéon de las areas potenciales y objetivo a atender dentro del
ejercicio fiscal en cuestion, de manera que se pueda visualizar, cuanto se puede atender en un
afo y cual es la meta a largo plazo.

e El programa no manejo un Padron de Beneficiarios de acuerdo a la atencién del servicio de
luminarias. Esto debido a que todos los habitantes y visitantes gozan de este servicios en los
espacios publicos. Dicha consideracion, puede ser complementada con una base de datos para
saber cuales son las zonas con menor numero de luminarias o las que se encuentran fuera de
servicio, de manera que se puedan reparar y conservar la cobertura en todas las zonas.

e La Matriz de Indicadores para Resultados del Programa presupuestario E058 Servicio de
Alumbrado Publico, consider6 los resumenes narrativos completos de los objetivos superiores e
inferiores, sin embargo, la l6gica vertical carece de sentido entre los componentes y actividades
debido a que algunos no se encuentran dentro del componente adecuado y no son procesos
indispensables para la generacién de bienes o servicios.

e Dentro de la l6gica horizontal de la matriz, los indicadores carecieron de claridad respecto a los
objetivos planteados, esto de igual manera se repite en los medios de verificacién los cuales no
son especificos de los indicadores para poder replicar el célculo de los mismos y comprobar el
resultado de los objetivos. Esto es necesario para conocer los resultados futuros del programa,
ademas de conocer si este tiene complementariedad con algun otro del @mbito estatal o nacional,
asi como su contribucién a los indicadores de fondos federales.

o Finalmente, el gasto comprobable de parte del Programa presupuestario E058 Servicio de
Alumbrado Publico, estuvo en punto de acuerdo a cada capitulo de gasto utilizado para la
ejecucion de los recursos del programa. No obstante, esto se debe complementar con los
mecanismos de transparencia generados para la contestacion y solventacion de la demanda
ciudadana.
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Tema Nivel Justificacion
El Programa presupuestario conté con los elementos basicos para
Justificacion de la su disefio dentro del Expediente ML-MIR, los cuales son su
creacion y del disefio 2 problemaética, area de enfoque y area geografica, sin embargo, es
del programa necesario contar con plazos de revisién para el seguimiento de la
evolucién del problema en el municipio.
El Programa presupuestario no conté con alineacion al PMD debido
Contribucién a la meta a que dentro del Expediente de Marco Légico, los objetivos no
y objetivos nacionales 0 pe.rte.necen al plan vigente, por lo que se rgcomlendq cheqar el
objetivo 2.1.4. del PMD 2021-2024 para revisar las alineaciones
correspondiente del nivel Fin.
El programa conto con el area de enfoque definida, tanto potencial
Poblacion  potencial, como objetivo. No obstante, el formato se encuentra incompleto ya
objetivo y mecanismos 2 gue se deben de cuantificar dichas &reas para definir estrategias
de elegibilidad de coberturas y ampliar el servicio dentro de todo el territorio
municipal.
Padrén de Beneficiarios Este apartad_q no aplica para la va_loracién del programa debido a
y mecanismos  de NA que _Ig atencion es _de caracter universal, por lo que se presta el
atencién servicio a la poblacién en general, y no se cuenta con padrén de
beneficiarios 0 mecanismos de atencion.
La matriz del programa en contenido, se encontré completa, ya que
Matriz de Indicadores conto con todos los niveles de la MIR, asi como los indicadores y
para Resultados 3 me_dlos de \’/e_rlflcamé_n de los o_bjetlvos. SII_’\ embargo, es necesario
revisar la légica vertical y horizontal debido a que la coherencia
entre los procesos y productos, no se mantiene.
Se registré el cuadro de capitulos de gasto por parte del municipio
Presupuesto y del Centro para el Programa EO058. No obstante, se debe de
rendicién de cuentas 2 complementar dicha informacibn con mecanismos de
transparencia y rendicién de cuentas para una mejor gestion y
solventacion de la informacion.
Complementariedades El Programa presupuestario E058 Servicio de Alumbrado Publico
. ; no registr6 complementariedad o coincidencia con otros programas
y coincidencias con - X
otros programas NA de forma que se debe de explorar la p03|b|I|(_jad de mejoras en otros
federales y/o estatales programas dentro de otro orden de gobierno, para mejorar el
expediente ML-MIR.

44



CENTRO Informe Final de la Evaluacién de Disefio del Programa Presupuestario E058 Servicio de J

HONESTIDAD Y RESULTADOS , . B . .. .
2021-2024 Alumbrado Puablico; correspondientes al ejercicio fiscal 2022 ASCONA
Gestores T'mpresariales

SA de CV

Bibliografia

Los trabajos realizados en la Evaluacion de Disefio del Programa Presupuestario E0O58 Servicio de
Alumbrado Publico; correspondientes al ejercicio fiscal 2022, se realizaron a través de informacion
documental proporcionada por la Unidad de Evaluacién del Desempefio Municipal de Centro, y con ella
se dio respuesta a los reactivos y los diferentes apartados que se pueden apreciar en el presente

documento.
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Ficha técnica con los datos generales de la Instancia Evaluadora
y el costo de la evaluacion

ASCONA Gestores Empresariales en

Nombre del Ente evaluador México SA de CV

Nombre del coordinador de |la
evaluacién

Nombres de los principales
colaboradores

Nombre del area responsable de
coordinar el proceso de Evaluacion
Nombre del titular del area
(] e R oYL e I ET@N-I BN oI do ol -TYol Carlos Fernando Juarez Torres

de Evaluacién

Nombre del Area de evaluacién del

SRR NI RCVEITEG LR o EELICHCl Unidad de Evaluacion del Desempeiio
dar seguimiento a la evaluacion
Nombre del titular del Area de
CAVETE (o3 fo Y o I =1 I S R SV ] o IO MG UIVET Ol L eslie Gabriela del Carmen Ramirez
responsable de dar seguimiento a la EellbduEl

evaluacién

Forma de contratacién de la instancia
evaluadora

Costo total de la evaluacioén $816,640.00

Ramo 28. Participaciones a entidades
federativas y municipios

Fecha de inicio de la Evaluacion 01/05/2023

Fecha programa para la conclusion de
la evaluacion

Jennifer ltzayana Basto Flores

Mtro. Alexis Pérez Ramén

Direccién de Programacién

Invitacién a tres.

Fuente de financiamiento

31/08/2023
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Anexos

Anexo 1. Metodologia para la cuantificacion de las poblaciones potencial y objetivo

El programa no cont6 con una metodologia para determinacion de la poblacion potencial objetiva de
acuerdo a la informacion presentada en el expediente ML MIR, se tiene exactamente la misma
cantidad de personas en la poblacion de referencia, poblacion potencial y poblacién objetivo lo cual es

inconsistente con la realidad del municipio.
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Anexo 2. Procedimientos para la actualizacion de la base de datos de beneficiarios

El programa no cuenta con un padron de beneficiarios, no se recaudé informacién socio-econémica de
los usuarios finales del servicio; el servicio se brinda a los habitantes del municipio.
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TRO

2021-2024

Anexo 3. Matriz de Indicadores para Resultados del Programa

Informe Final de la Evaluacion de Disefio del Programa Presupuestario E058 Servicio de
Alumbrado Publico; correspondientes al ejercicio fiscal 2022

SA de CV

Nivel

Indicadores

Medios de
Verificacion

Supuestos

Fin (Contribuir con el ahorro
de energia eléctrica y la
seguridad publica en el
municipio mediante el eficiente
funcionamiento del servicio de
alumbrado publico)

Tasa de variacion
de agua y energia

Reporte de bitacoras
operativas de la
Subcoordinacion de
Energia y Alumbrado
Publico

Los habitantes del
municipio de centro
perciben el mejoramiento
del servicio de alumbrado

Propdsito (Los habitantes del
municipio de centro perciben la
mejoria en el servicio de
alumbrado publico)

Porcentaje de
cumplimiento en el
programa

Censo de alumbrado
publico

Las condiciones
climatoldégicas son
favorables para la

prestacion del servicio

Componente 1.- (Alumbrado
publico operando
correctamente)

Eficiencia en la
ejecucion del
proyecto

Informe de actividades
realizadas

Las instalaciones
eléctricas estan completas
y en buen estado de
operaciéon

Componente 2.- (continuidad

Eficiencia en la

Son autorizados y
suficientes los recursos

del servicio de alumbrado ejecucion del Avance fisico-financiero econémicos para la
publico) proyecto . i b
ejecucion del proyecto
Se autorizan los proyectos
Componente 3.- indice de de energia elégtri?:la
(infraestructura de alumbrado g cctrica y
P cobertura de Informe anual alumbrado, asignandole
publico nuevas) L -
luminarias los recursos econémicos

suficientes.

Actividad 1.1. Adquisicion de
material eléctrico y
herramientas menores
necesarios

Porcentaje en la
ejecucion del
proyecto

Avance fisico-financiero

Son autorizados y
suficientes los recursos
econémicos para la
ejecucion de los proyectos
solicitados

Actividad 1.2. Reparacion de
circuitos y luminarias
apagadas (de alumbrado
publico)

Porcentaje de
reparacion

Informe de actividades

Los ciudadanos hacen
buen uso de la de las
instalaciones de
alumbrado publico y se
cuenta con el personal,
equipamiento y materiales
necesarios

Actividad 2.1. Pago justo de la
energia eléctrica a la cfe por el
servicio de alumbrado publico

Porcentaje de
pago por consumo
de energia
eléctrica

Facturas pagadas
(Avance fisico-financiero)

el pago del recibo de
energia eléctrica garantiza
la continuidad en el
servicio de alumbrado
publico

Actividad 3.1. Instalar
alumbrado publico nuevo y

Porcentaje de
proyectos

eficiente

operados

Informe trimestral

Existen las condiciones
para instalar redes de
alumbrado publico
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. . Medios de
Nivel Indicadores e Supuestos
Verificacion

Actividad 3.1. Gestion de
recursos para la adquisiciéon de
alumbrado nuevo

Indice de recursos
asignados

Informe analitico

Los recursos son
autorizados para la
ejecucion del proyecto
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Anexo 4. Indicadores

Formato de Documentacion de Indicadores de los ML-MIR

Clave Nombre
ML-MIR: ici

E058 Sgrv!0|o de Alumbrado

Publico
Datos de identificacion del Indicador: Fin
Nombre del indicador Tasa de Variacion de Agua y Energia
Amb_|tc_),de Servicios Dimensién a medir | Eficacia
medicion
. Mide el grado de impacto del eje rector a través del cumplimiento de su
Definicion g
proposito

Método de Se obtiene al dividir el indice registrado en el afio base, entre el indice
calculo registrado en el afio base mas 3, y el cociente se multiplica por 100
Umd_ad de Porcentaje Frecuencia de medicién Anual
medida

Desagregacion por

- Habitantes del
Municipal enfoque transversal

Desagregacion

geografica (Género, Etnia, Edad) Municipio de Centro
Caracteristicas del Indicador
Claridad Relevancia | Economia Monitoreable Adecuado Aportgmon
Marginal
Si Si Si No No No
Método de célculo (Algoritmo): TVAE= (IAE afio n/IAE afio n+3) X 100
Variables
Nombre TVAE: tasa de variacion de agua y energia
Variable A Medio de Reporte de bitacoras operativas de la Subcoordinacién
verificacion de Energia y Alumbrado Publico
Nombre IAE: indice de Agua y Energia
Variable B Medio de Reporte de bithcoras operativas de la Subcoordinacion
verificacion de Energia y Alumbrado Publico
Nombre N=2020
Variable C Medio de Reporte de bitacoras operativas de la Subcoordinacion
verificacion de Energia y Alumbrado Publico
Linea base o valor de referencia
Valor ARo Periodo
50% 2020 Enero-Diciembre
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Meta
Valor Afio Periodo
100% 2020 Enero-Diciembre

Sentido del indicador

Semaforizacion

Verde Amarillo Rojo Inferior Rojo Superior
0f -
80%- 100% 79% 59% - 40% 39% - 0%
60%

52



CENTRG

HONESTIDAD Y RESULTADOS
2021-2024
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Alumbrado Publico; correspondientes al ejercicio fiscal 2022

SA de CV

Formato de Documentacion de Indicadores de los ML-MIR

ML-MIR:

Clave Nombre
E058 Sgrv_lmo de Alumbrado
Publico

Datos de identificacion del Indicador: Propésito

Nombre del indicador

| indice de la calidad de la iluminacion

Ambito de . B . L

L, Resultados Dimension a medir | Eficiencia
medicion

L Mide la calidad de la iluminacion que se entrega a los habitantes del
Definicion L

Municipio

Método de Se obtiene mediante la relacion de luminarias con buena iluminacion y
calculo luminarias ahorradoras con respecto al total de luminarias instaladas
Unidad de L . . .
medida Luminarias buenas | Frecuencia de medicion Trimestral o Anual

Desagregacion

Desagregacion por

Habitantes del

geografica Municipal (eggonqeuri tgrslisgelrzsdi d) Municipio de Centro
Caracteristicas del Indicador
Claridad Relevancia | Economia Monitoreable Adecuado Aportacion
Marginal
Si Si Si Si Si No
Método de célculo (Algoritmo): IC=0.5(LBI/TL) + 0.5(LUMAH/TL)
Variables
Nombre IC: Indice de la calidad de la iluminacion
Variable A Me_d_lo d?, Censo de Alumbrado Publico
verificacion
Nombre LBI: Luminarias con buena iluminacion
Variable B Me_d_lo d?, Censo de Alumbrado Publico
verificacion
Nombre TL: Total de luminarias
Variable C Me.d_lo d?, Censo de Alumbrado Publico
verificacion
Nombre LUMAH: Luminarias ahorradoras
Me_d_|o d?, Censo de Alumbrado Publico
verificacion
Linea base o valor de referencia
Valor ARo Periodo
50% 2020 Enero-Diciembre
Meta
Valor ARo Periodo
80% 2021 Enero-Diciembre
Sentido del indicador

Semaforizacion
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Ge«mré‘i\ r(:.lz. :,.. ales
Verde Amarillo Rojo Inferior Rojo Superior
79% -
80%- 100% 60% 59% - 40% 39% - 0%
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Formato de Documentacion de Indicadores de los ML-MIR
Clave Nombre
ML-MIR: Servicio de Alumbrado
EO058 -
Publico

Datos de identificacion del Indicador: Componente 1

Nombre del indicador

Porcentaje de cumplimiento del programa

Amb_|t(_),de Resultados Dimensién a medir | Eficiencia
medicion
Mide la capacidad de respuesta en cuanto a la atencion de las metas
Definicion programadas para garantizar la continuidad
del servicio de alumbrado a la poblacién.
Método de Se obtiene al dividir el total de metas atendidas entre el total de metas
célculo programadas por atender todo multiplicado por 100
Unidad de : . . Mensual, Trimestral o
) Porcentaje Frecuencia de medicion
medida anual
Desagregacion icinal Defsagregaaon porl Habitantes del
geografica Municipa ?Gn oque trémgvelrzsda d) Municipio de Centro
énero, Etnia, Eda
Caracteristicas del Indicador
Claridad Relevancia | Economia Monitoreable Adecuado Aportqmon
Marginal
Si Si Si SI Si Si

Método de célculo (Algoritmo): PCP:(TMA/TMP) X 100

Variables
Nombre PCP: Porcentaje de cumplimiento del programa
Variable A Medio de L
e g Informe Analitico
verificacion
Nombre TMA: Total de metas atendidas
Variable B Medio de Reporte de bitacoras de la Subcoordinacién de Energia
verificacion y Alumbrado Publico
Nombre TMP: Total de metas programadas
Variable C Medio de N
o . Informe analitico
verificacion
Linea base o valor de referencia
Valor Afo Periodo
50% 2020 Enero-Diciembre
Meta
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Valor Afo Periodo
500% 2021 Enero-Diciembre

Sentido del indicador

Semaforizacion

Verde Amarillo Rojo Inferior Rojo Superior
0f -
80%- 100% 9% 59% - 40% 39% - 0%
60%
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L Alumbrado Publico; correspondientes al ejercicio fiscal 2022 ‘As(;ioNA‘
Formato de Documentacion de Indicadores de los ML-MIR
Clave Nombre
ML-MIR: E058 Sgrv_lmo de Alumbrado
Publico
Datos de identificacion del Indicador: Componente 2
Nombre del indicador Eficiencia en la ejecucion del proyecto
Ambito de medicion Procesos rl?]lérgiarnsmn a Eficiencia
o, Mide la continuidad al funcionamiento del servicio de alumbrado publico
Definicion L
en el municipio
, , Es el cociente de las metas realizadas del proyecto con respecto a
Método de calculo o
total de metas programadas multiplicado todo por 100
Unidad de medida Porcentaje Frequc_apma de Mensual, trimestral o
medicion anual
Desagregacion - Desagregacion por Habitantes del
o Municipal enfoque transversal L
geografica (Género, Etnia, Edad) Municipio de Centro
Caracteristicas del Indicador
Claridad Relevancia | Economia Monitoreable | Adecuado Aportacion
Marginal
Si Si Si Si Si Si
Método de célculo (Algoritmo): EEP= (MRP/MPP) X 100
Variables
Nombre EEP: Eficiencia en la ejecucion del proyecto
Variable A Medio de , . . )
e ., Avance Fisico-Financiero
verificacion
Nombre MRP: Metas realizadas del proyecto
Variable B Medio de L. . )
- g Avance Fisico-Financiero
verificacion
Nombre MPP: Metas programadas del proyecto
Variable C Medio de , . . )
e s, Avance Fisico-Financiero
verificacion
Linea base o valor de referencia
Valor ARo Periodo
50% 2020 Enero-Diciembre
Meta
Valor ARo Periodo
100% 2021 Enero-Diciembre
Sentido del indicador
Semaforizacion
Verde Amarillo Rojo Inferior Rojo Superior
80%- 100% 79% - 60% 59% - 40% 39% - 0%
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Formato de Documentacion de Indicadores de los ML-MIR

ML-MIR:

Clave Nombre
E058 Sgrv_lmo de Alumbrado
Publico

Datos de identificacion del Indicador: Componente 3

Nombre del indicador

indice de cobertura de luminarias

Ambito de medicion

Servicios

Dimensién a medir

Eficiencia

Definicion

Tiene como fi
instaladas en

nalidad la medicién de la cantidad de luminarias nuevas
los espacios oscuros o faltos de iluminacion

Método de calculo

Se obtiene al dividir la cantidad de luminarias instaladas entre el
total de luminarias para instalar todo multiplicado por 100

Unidad de medida Porcentaje | Frecuencia de medicién | Trimestral o anual
Desagregacion . Desagregacion por Habitantes del Municipio
o Municipal | enfoque transversal
geografica (Género, Etnia, Edad) de Centro
Caracteristicas del Indicador
Claridad | Relevancia Economia Monitoreable Adecuado Aporta_uon
Marginal
Si Si Si Si Si Si

Método de célculo (Algoritmo): PLI: (NLI/NLP) X 100

Variables
Variable Nombre PLI: Porcentaje de luminarias instaladas
A Medio de Reporte de bitacoras operativas de la Subcoordinacion de
verificacion Energia y Alumbrado Publico
Variable Nombre NLI: Namero de luminarias instaladas
B Medio de Reporte de bitacoras operativas de la Subcoordinacion de
verificacion Energia y Alumbrado Publico
Variable Nombre NLP: Numero de luminarias programadas para instalar
C Medio de Reporte de bitacoras operativas de la Subcoordinacion de
verificacion Energia y Alumbrado Publico
Linea base o valor de referencia
Valor ARo Periodo
1000 2020 Enero-Diciembre
Meta
Valor ARo Periodo
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1000

2021

Enero-Diciembre

Sentido del indicador

Semaforizacion

Verde

Amarillo

Rojo Inferior

Rojo Superior

80%- 100%

79% - 60%

59% - 40%

39% - 0%
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Informe Final de la Evaluacion de Disefio del Programa Presupuestario E058 Servicio de

Alumbrado Publico; correspondientes al ejercicio fiscal 2022

SA de CV

Formato de Documentacion de Indicadores de los ML-MIR

ML-MIR:

Clave Nombre
E058 Sgrv!0|o de Alumbrado
Publico

Datos de identificacion del Indicador: Actividad 1, Componente 1

Nombre del indicador

Porcentaje de reparacion

Ambito de medicion

Procesos

Dimension a
medir

Eficiencia

Definicién

Se mide la capacidad de atender la demanda de luminarias apagadas en el

Municipio

Método de célculo

Se obtiene al dividir el total de luminarias reparadas entre el total
de luminarias apagadas o en malas condiciones de
funcionamiento todo multiplicado por 100

Unidad de medida Porcentaje | Frecuencia de medicion gﬂneunasiual, trimestral o
Desagregacion - Desagregacion por Habitantes del Municipio
o Municipal | enfoque transversal
geografica (Género, Etnia, Edad) de Centro
Caracteristicas del Indicador

Claridad | Relevancia Economia Monitoreable Adecuado Aportqmon

Marginal
Si Si Si Si Si Si

Método de célculo (Algoritmo): PR= (TLR/TLA) X 100

Variables
Variable Nombre PR: Porcentaje de reparacion
A Medio de Reporte de bitacoras operativas de la Subcoordinacion de
verificacion Energia y Alumbrado Publico
Variable Nombre TLR: Total de luminarias reparadas
B Medio de Reporte de bitacoras operativas de la Subcoordinacion de
verificacion Energia y Alumbrado Publico
Variable Nombre TLA: Total de luminarias apagadas o en malas condiciones
C Medio de Demandas ciudadanas
verificacion
Linea base o valor de referencia
Valor Afo Periodo
80% 2020 Enero-Diciembre
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Meta
Valor ARo Periodo
85% 2021 Enero-Diciembre

Sentido del indicador

Semaforizacion

Verde

Amarillo

Rojo Inferior

Rojo Superior

80%- 100%

79% - 60%

59% - 40%

39% - 0%
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Formato de Documentacion de Indicadores de los ML-MIR

ML-MIR:

Clave Nombre
E058 Sgrv_lmo de Alumbrado
Publico

Datos de identificacion del Indicador: Actividad 1, Componente 2

Nombre del indicador

Porcentaje de pago por consumo de energia eléctrica

Amb_|t(_),de Procesos Dimensién a medir | Eficiencia
medicion
o Mide la capacidad para tramitar las ordenes de pago de la facturacion por
Definicion . s . -
el consumo de energia eléctrica en el servicio de alumbrado publico
. Se obtiene al dividir la cantidad de facturas tramitadas entre el total de
Método de " . .
. facturas emitidas por la cfe (del servicio de alumbrado publico)
calculo L
multiplicado por 100
Unidad de : . .y Mensual, trimestral o
) Porcentaje Frecuencia de medicion
medida anual
Desagregacion Municioal Defsagregamon porl Habitantes del Municipio
eogréfica unicipa enfoque transversa de Centro
9 (Género, Etnia, Edad)
Caracteristicas del Indicador
Claridad Relevancia | Economia Monitoreable | Adecuado Aporta_uon
Marginal
Si Si Si Si Si Si

Método de célculo (Algoritmo): PCE= (FT/TF) X 100

Variables
Nombre P(;E: _Porcentaje de pago por consumo de energia
) eléctrica
Variable A -
Medio de L. . )
o g Avance fisico-financiero
verificacion
Nombre FT: Facturas tramitadas
Variable B Medio de L .
o g Avance fisico-financiero
verificacion
Nombre TF: Total de facturas emitidas por la cfe
Variable C Medio de e .
o g Avance fisico-financiero
verificacion
Linea base o valor de referencia
Valor ARo Periodo
100% 2020 Enero-Diciembre
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Meta
Valor Afo Periodo
100% 2021 Enero-Diciembre

Sentido del indicador

Semaforizacion

Verde Amarillo Rojo Inferior Rojo Superior
89% -
60%

90%- 100% 59% - 40% 39% - 0%

63



CENTRO Informe Final de la Evaluacidn de Disefio del Programa Presupuestario E058 Servicio de Y
L Alumbrado Publico; correspondientes al ejercicio fiscal 2022 ‘As(;ioNA‘
Formato de Documentacion de Indicadores de los ML-MIR
Clave Nombre
ML-MIR: iCi
E058 Sgrv_lmo de Alumbrado
Puablico
Datos de identificacion del Indicador: Actividad 1, Componente 3
Nombre del indicador Porcentaje de proyectos operados
Amb_|t(_),de Servicios Dimension a medir | Eficiencia
medicion
Definicion Mide la capacidad de gestionar proyectos y ejecutarlos en tiempo
Método de Es el cociente del nimero de proyectos operados con respecto al total de
calculo proyectos autorizados todo multiplicado por 100
Unld_ad de Porcentaje Frecuencia de medicién Anual
medida
Desagregacion - Desagregacion por Habitantes del
o Municipal enfoque transversal L
geografica (Género, Etnia, Edad) Municipio de Centro
Caracteristicas del Indicador
Claridad Relevancia | Economia Monitoreable Adecuado Aportqmon
Marginal
Si Si Si Si Si Si
Método de célculo (Algoritmo): PPO= (NPO/TPA) X 100
Variables
Nombre PPO: Porcentaje de proyectos operados
Variable A Medio de e .
o Avance fisico-financiero
verificacion
Nombre NPO: Numero de proyectos operados
Variable B Medio de e .
- Avance fisico-financiero
verificacion
Nombre TPA: Total de proyectos autorizados
Variable C Medio de e .
e Avance fisico-financiero
verificacion
Linea base o valor de referencia
Valor ARo Periodo
100% 2021 Enero-Diciembre
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Meta
Valor Afio Periodo
100% 2020 Enero-Diciembre

Sentido del indicador

Semaforizacion

Verde Amarillo Rojo Inferior Rojo Superior
0f -
90%- 100% 89% 59% - 40% 39% - 0%
60%

65



bEN I RO Informe Final de la Evaluacién de Disefio del Programa Presupuestario E058 Servicio de
HONESTIDAD Y RESULTADOQS , . B . .. . -
2021-2024 Alumbrado Puablico; correspondientes al ejercicio fiscal 2022 ASCONA
Gestores T'mpresariales

SA de CV

Anexo 5. Metas del programa

Programa presupuestario: [E058 Servicio de Alumbrado Publico
Modalidad: [E
Dependencia/Entidad: |jAyuntamiento de Centro
Unidad Responsable: [Direccién de obras, ordenamiento territorial y servicios municipales
Tipo de Evaluacion: 2022
Afio de la Evaluacién: 2023

. FIN
Nivel de la MIR:
indicador- Tasa de Variacion de Agua y Energia
Linea base: Meta anual:
Valoracion cualitativa de la meta del indicador
¢La Unidad de medida del indicador es adecuada? Si

... ., [Elalgoritmo se expresa adecuadamente
Justificacion:

¢La meta del indicador impulsa el desempefio del Programa presupuestario? Si

La meta se encuentra por encima de la linea base lo que se expresa en un incremento para

Justificacion: | opjetivo en cuestion

¢La meta del indicador es factible de lograr? No

L No se tiene la suficiente informacién para comprobar la factibilidad de la meta
Justificacion:

Propuesta de mejora a la meta del indicador:

Proporcionar los valores de las variables para conocer la factibilidad de la meta
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Programa presupuestario: [E058 Servicio de Alumbrado Publico
Modalidad: [E
Dependencia/Entidad: |jAyuntamiento de Centro
Unidad Responsable: Direccién de obras, ordenamiento territorial y servicios municipales
Tipo de Evaluacion: 2022
Afio de la Evaluacién: 2023

Propésito
Nivel de la MIR: | 'OF
. ~ [indice de la calidad de la iluminacién
Indicador:

3 50% 80%

Linea base: Meta anual:
Valoracion cualitativa de la meta del indicador

¢La Unidad de medida del indicador es adecuada? Si

... ., [El algoritmo se expresa adecuadamente
Justificacion:

¢La meta del indicador impulsa el desempefio del Programa presupuestario? Si

ificacion: La meta se encuentra por encima de la linea base lo que se expresa en un incremento para
Justificacion: || gpjietivo en cuestion

¢La meta del indicador es factible de lograr? No

L No se tiene la suficiente informacién para comprobar la factibilidad de la meta
Justificacion:

Propuesta de mejora a la meta del indicador:

Proporcionar los valores de las variables para conocer la factibilidad de la meta
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Programa presupuestario: [E058 Servicio de Alumbrado Publico

Modalidad: E

Dependencia/Entidad: |jAyuntamiento de Centro

Unidad Responsable: Direccién de obras, ordenamiento territorial y servicios municipales

Tipo de Evaluacion: 2022

Ano de la Evaluacion: 2023

MPONENTE 1
Nivel de la MIR: COMPO
indicador- Porcentaje de cumplimiento del programa
3 50% 500%
Linea base: Meta anual:
Valoracioén cualitativa de la meta del indicador
¢La Unidad de medida del indicador es adecuada? Si

L El algoritmo se expresa adecuadamente
Justificacion:

¢La meta del indicador impulsa el desempefio del Programa presupuestario? No

L No, porque se habla de una mala planeacién para las metas
Justificacion:

¢La meta del indicador es factible de lograr? No

L No, porque no hay un valor de referencia para saber si es posible alcanzar la meta
Justificacion:

Propuesta de mejora a la meta del indicador:

Revisar la meta de acuerdo al ejercicio anterior
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Programa presupuestario: [E058 Servicio de Alumbrado Publico
Modalidad: [E
Dependencia/Entidad: |jAyuntamiento de Centro
Unidad Responsable: [Direccién de obras, ordenamiento territorial y servicios municipales
Tipo de Evaluacion: 2022
Afio de la Evaluacién: 2023

. COMPONENTE 2
Nivel de la MIR:
Indicador- Eficiencia en la ejecucion del proyecto
3 50% 100%
Linea base: Meta anual:
Valoracion cualitativa de la meta del indicador
¢La Unidad de medida del indicador es adecuada? Si

... ., [El algoritmo se expresa adecuadamente
Justificacion:

¢La meta del indicador impulsa el desempefio del Programa presupuestario? Si

ificacion: La meta se encuentra por encima de la linea base lo que se expresa en un incremento para
Justificacion: || gpjietivo en cuestion

¢La meta del indicador es factible de lograr? Si

L De acuerdo a la linea base del ejercicio pasado, la meta es alcanzable
Justificacion:

Propuesta de mejora a la meta del indicador:

Sin comentarios.
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Programa presupuestario: [E058 Servicio de Alumbrado Publico
Modalidad: [E
Dependencia/Entidad: |jAyuntamiento de Centro
Unidad Responsable: [Direccién de obras, ordenamiento territorial y servicios municipales
Tipo de Evaluacion: 2022
Afio de la Evaluacién: 2023

. COMPONENTE 3
Nivel de la MIR:
. ~ [indice de cobertura de luminarias

Indicador:

3 100% 100%

Linea base: Meta anual:
Valoracion cualitativa de la meta del indicador
¢La Unidad de medida del indicador es adecuada? Si

... ., [El algoritmo se expresa adecuadamente
Justificacion:

¢La meta del indicador impulsa el desempefio del Programa presupuestario? Si

ificacion: La meta se encuentra por encima de la linea base lo que se expresa en un incremento para
Justificacion: || gpjietivo en cuestion

¢La meta del indicador es factible de lograr? Si

L De acuerdo a la linea base del ejercicio pasado, la meta es alcanzable
Justificacion:

Propuesta de mejora a la meta del indicador:

Sin comentarios

70



bEN I RO Informe Final de la Evaluacién de Disefio del Programa Presupuestario E058 Servicio de
HONESTIDAD Y RESULTADOQS , . B . .. . >
2021-2024 Alumbrado Puablico; correspondientes al ejercicio fiscal 2022 ASCONA
Gestores T'mpresariales

SA de CV

Programa presupuestario: [E058 Servicio de Alumbrado Publico
Modalidad: [E
Dependencia/Entidad: |jAyuntamiento de Centro
Unidad Responsable: [Direccién de obras, ordenamiento territorial y servicios municipales
Tipo de Evaluacion: 2022
Afio de la Evaluacién: 2023

. ACTIVIDAD 1, COMPONENTE 1
Nivel de la MIR:
Indicador: Porcentaje de reparacion
3 80% 85%
Linea base: Meta anual:
Valoracion cualitativa de la meta del indicador
¢La Unidad de medida del indicador es adecuada? Si

... ., [El algoritmo se expresa adecuadamente
Justificacion:

¢La meta del indicador impulsa el desempefio del Programa presupuestario? Si

ificacion: La meta se encuentra por encima de la linea base lo que se expresa en un incremento para
Justificacion: || gpjietivo en cuestion

¢La meta del indicador es factible de lograr? Si

L De acuerdo a la linea base del ejercicio pasado, la meta es alcanzable
Justificacion:

Propuesta de mejora a la meta del indicador:

Sin comentarios

71



CENTRO Informe Final de la Evaluacidn de Disefio del Programa Presupuestario E058 Servicio de

HONESTIDAD Y RESULTADOS
2021-2024

Alumbrado Publico; correspondientes al ejercicio fiscal 2022

.-

Fooa ol

Programa presupuestario: [E058 Servicio de Alumbrado Publico

SA de CV

Modalidad: E

Dependencia/Entidad: |jAyuntamiento de Centro

Unidad Responsable:

Direccién de obras, ordenamiento territorial y servicios municipales

Tipo de

Evaluacion: 2022

Afo de la

Evaluacion: 2023

Nivel de la MIR:

ACTIVIDAD 1, COMPONENTE 2

Indicador:

Porcentaje de pago por consumo de energia eléctrica

Linea base:

100% Meta anual:

100%

Valoracién cualitativa de la meta del indicador

¢La Unidad de

medida del indicador es adecuada?

Si

Justificacion:

El algoritmo se expresa adecuadamente

¢La meta del indicador impulsa el desempefio del Programa presupuestario?

Si

Justificacion:

La meta se encuentra por encima de la linea base lo que se expresa en
el objetivo en cuestion

un incremento para

¢La meta del indicador es factible de lograr?

Si

Justificacion:

De acuerdo a la linea base del ejercicio pasado, la meta es alcanzable

Propuesta de mejora a la meta del indicador:

Sin comentarios
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Programa presupuestario: [E058 Servicio de Alumbrado Publico

SA de CV

Modalidad: E

Dependencia/Entidad: |jAyuntamiento de Centro

Unidad Responsable:

Direccidn de obras, ordenamiento territorial y servicios municipales

Tipo de

Evaluacion: 2022

Afo de la

Evaluacion: 2023

Nivel de la MIR:

ACTIVIDAD 1, COMPONENTE 3

Indicador:

Porcentaje de proyectos operados

Linea base:

100% Meta anual:

100%

Valoracién cualitativa de la meta del indicador

¢La Unidad de

medida del indicador es adecuada?

Si

Justificacion:

El algoritmo se expresa adecuadamente

¢La meta del indicador impulsa el desempefio del Programa presupuestario?

Si

Justificacion:

La meta se encuentra por encima de la linea base lo que se expresa en
el objetivo en cuestion

un incremento para

¢La meta del indicador es factible de lograr?

Si

Justificacion:

De acuerdo a la linea base del ejercicio pasado, la meta es alcanzable

Propuesta de mejora a la meta del indicador:

Sin comentarios
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Anexo 6. Propuesta de mejora de la Matriz de Indicadores para Resultados

Resumen Narrativo

Indicadores

Medios de
Verificacion

Supuestos

Fin (Contribuir con el ahorro
de energia eléctricay la
seguridad publica en el
municipio mediante el
eficiente funcionamiento del
servicio de alumbrado
publico)

Se recomienda buscar un
objetivo del PMD para la
alineacion correcta. Revisar
el objetivo 2.1.4

Tasa de variacion de
agua y energia

Se recomienda solo
considerar la energia a
medir debido a que la
formula debe de
expresarse en una sola
unidad de medida.

Reporte de bitacoras
operativas de la
Subcoordinacion de
Energia y Alumbrado
Publico

Los habitantes del
municipio de centro
perciben el mejoramiento
del servicio de alumbrado

Incluir el aumento en la
percepcion de seguridad
debido al alumbrado
publico.

Propésito (Los habitantes del
municipio de centro perciben
la mejoria en el servicio de
alumbrado publico)

Se surgiere el cambio del
verbo por “cuentan” ya que la
cobertura no es total de las
luminarias en el municipio.

Porcentaje de
cumplimiento en el
programa

Cambiar el indicador
debido a que no se
encuentra relacionado
con el objetivo.
Sugerencia: “Porcentaje
de cobertura del
alumbrado publico.”

Censo de alumbrado
publico

Cambiar el indicador
de manera que el
medio de verificacion
sea pertinente para el
calculo del resultado.

Las condiciones
climatol6gicas son
favorables para la
prestacion del servicio

Se recomienda utilizar un
supuesto de acuerdo al
resultado esperado: “Las
poblacién del municipio,
realizan sus pagos en
tiempo y forma”.

Componente 1.- (Alumbrado
publico operando
correctamente)

Cambiar por: Alumbrado
publico modernizado.

Eficiencia en la ejecucion
del proyecto

Se sugiere medir el
porcentaje de luminarias
en su del total del
municipio.

Informe de
actividades
realizadas

Generar certeza del
verificador, dando un
nombre oficial para
medir el indicador.

Las instalaciones
eléctricas estan
completas y en buen
estado de operacion

Se recomienda cambiar
por: La poblacién respeta
las luminarias y
alumbrado publico.

Componente 2.- (continuidad
del servicio de alumbrado
publico)

Cambiar por: Servicio de
Alumbrado publico
proporcionado

Eficiencia en la ejecucion
del proyecto

Porcentaje de uso del
alumbrado publico.

Avance fisico-
financiero

Definir otro medio de
verificacion para
medir el uso
trimestral o semetral
del servicio de luz.

Son autorizados y
suficientes los recursos
econdmicos para la
ejecucion del proyecto

Se recomienda cambiar
por: La poblacién respeta
las luminarias y
alumbrado publico.

Componente 3.-
(infraestructura de
alumbrado publico nuevas)
Eliminar este componente
debido a que representa a
una accién y no un bien.

indice de cobertura de
luminarias

Informe anual

Se autorizan los
proyectos de energia
eléctrica y alumbrado,
asignandole los recursos
econdmicos suficientes.
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Medios de

Resumen Narrativ Indi r L

esumen Narrativo dicadores Verificacién Supuestos
Actividad 1.1. Adquisicion de | Porcentaje en la Avance fisico- Son autorizados y
material eléctrico y ejecucion del proyecto financiero suficientes los recursos

herramientas menores
necesarios

Medir el porcentaje de la
adquisicion fisica y
financiera del material.

Utilizar el nombre
oficial del documento
para la medicion.

econdmicos para la
ejecucion de los
proyectos solicitados

Utilizar un supuesto
relacionado con las
especificaciones del
material o el proveedor.

Actividad 1.2. Reparacién de
circuitos y luminarias
apagadas (de alumbrado
publico)

Renombrar la actividad como
1.3.

Porcentaje de reparacion

Informe de
actividades

Definir el nombre
oficial de dicho
medio.

Los ciudadanos hacen
buen uso de la de las
instalaciones de
alumbrado publico y se
cuenta con el personal,
equipamiento y
materiales necesarios

Existen las condiciones
climatoldgicas para la
correcta operacion del
alumbrado publico

Actividad 2.1. Pago justo de
la energia eléctrica a la cfe
por el servicio de alumbrado
publico

Narrar la actividad como un
proceso: Realizacion del
pago de la energia eléctrica
para el servicio del
alumbrado publico.

Porcentaje de pago por
consumo de energia
eléctrica

Facturas pagadas
(Avance fisico-
financiero)

el pago del recibo de
energia eléctrica
garantiza la continuidad
en el servicio de
alumbrado publico

Actividad 3.1. Instalar
alumbrado publico nuevo y
eficiente

Pasar esta actividad al
componente 1 como
actividad 1.2, ya que dicho
proceso corresponde a tal
componente.

Porcentaje de proyectos
operados

Porcentaje de instalacién
de alumbrado publico
nuevo.

Informe trimestral

Definir el nombre
oficial de dicho
medio.

Existen las condiciones
para instalar redes de
alumbrado publico

Actividad 3.1. Gestion de
recursos para la adquisicion
de alumbrado nuevo

Eliminar dicha actividad
debido a que este es solo el
segundo indicador de la
actividad anterior.

indice de recursos
asignados

Informe analitico

Los recursos son
autorizados para la
ejecucion del proyecto
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Anexo 7. Gastos desglosados del Programa y criterios de clasificacion
Epiibe Concepto Total Categoria
gastos
1100 | Remuneraciones al personal de caracter permanente -
1200 | Remuneraciones al personal de caracter transitorio -
1300 | Remuneraciones adicionales y especiales -
1000: Servicios 1400 | Seguridad social _
personales 1500 | Otras prestaciones sociales y econémicas -
1600 | Previsiones -
1700 | Pago de estimulos a servidores publicos -
Subtotal de Capitulo 1000 $48,108,272.56
2100 | Materiales de administracion, emision de documentos y articulos oficiales -
2200 | Alimentos y utensilios -
2300 | Materias primas y materiales de produccién y comercializacion -
2400 | Materiales y articulos de construccion y de reparacion -
oo ) 2500 | Productos quimicos, farmacéuticos y de laboratorio -
Materiales y - - —
e — 2600 | Combustibles, lubricantes y aditivos -
2700 | Vestuario, blancos, prendas de proteccion y articulos deportivos -
2800 | Materiales y suministros para seguridad -
2900 | Herramientas, refacciones y accesorios menores -
Subtotal de Capitulo 2000 $11,022,032.82
3100 | Servicios basicos -
3200 | Servicios de arrendamiento -
3300 | Servicios profesionales, cientificos, técnicos y otros servicios -
3400 | Servicios financieros, bancarios y comerciales -
3000: Servicios 3500 | Servicios de instalacion, reparacion, mantenimiento y conservacion -
generales 3600 | Servicios de comunicacion social y publicidad -
3700 | Servicios de traslado y viaticos -
3800 | Servicios oficiales -
3900 | Otros servicios generales -
Subtotal de Capitulo 3000 $106,092,294.47
4100 | Transferencias internas y asignaciones al sector publico -
4200 | Transferencias al resto del sector publico -
4300 | Subsidios y subvenciones -
4000: . 4400 | Ayudas sociales -
Tra.nsfer.enaas, 4500 | Pensiones y jubilaciones -
- .J'.":':)' 4600 | Transferencias a fideicomisos, mandatos y otros anédlogos -
SES ayudZs 4700 | Transferencias a la seguridad social -
4800 | Donativos -
4900 | Transferencias al exterior -
Subtotal de Capitulo 4000 $ $52,000.00
5100 | Mobiliario y equipo de administracion -
5200 | Mobiliario y equipo educacional y recreativo -
5300 | Equipo e instrumental médico y de laboratorio -
5 5400 | Vehiculosy equipo de transporte -
IO (S 5500 | Equipo de defensay seguridad -
Muebles e — - -
. 5600 | Maquinaria, otros equipos y herramientas -
5700 | Activos bioldgicos -
5800 | Bienes muebles -
5900 | Activos tangibles -
Subtotal de Capitulo 000 S
6100 | Remuneraciones al personal de caracter permanente -
6000: Obras 6200 | Remuneraciones al personal de caracter transitorio -
Publicas 6300 | Remuneraciones adicionales y especiales -
Subtotal de Capitulo 6000 S
Categoria Cuantificacién Metodologia y criterios para clasificar cada concepto de gasto
Gastos en Operacién Directos
Gastos en Operacion Indirectos
Gastos en Mantenimiento
Gastos en Capital
Gasto Total $165,274,599.85
Gastos Unitarios
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Anexo 8. Complementariedad y coincidencias entre programas Estatales y/o
acciones de desarrollo social
Tipo de Objetivo | Poblacion | Bienesy Cobertura Dependencia | 1=Complementario Describa las
programa objetivo servicios 1=Todos los o Entidad 2=Posible Interdependencias
Nombre 1=Federal. que municipios. coordinadora duplicidad identificadas entre
del 2=Estatal. provee 2=Regional. del programa 3=0tro los programas
3= Municipal 3=Zonas (especifique)
Programa 4= Otro prioritarias.
(especifique). 4=Municipal.
1.- N/A N/A N/A N/A N/A N/A N/A N/A
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Anexo 9. Ficha técnica para la difusion de resultados

1.1 Nombre de la evaluacion: Evaluacién de Disefio del Programa Presupuestario E058 Servicio de
Alumbrado Publico; correspondientes al ejercicio fiscal 2022

1.2 Fecha de inicio de la evaluacién (01/06/2023):

1.3 Fecha de término de la evaluacion (31/08/2023):

1.4 Nombre de la persona responsable de darle seguimiento a la evaluaciéon y nombre de la unidad
administrativa a la que pertenece:

Nombre: Carlos Fernando Juarez Torres | Unidad administrativa: Programacion

1.5 Objetivo general de la evaluacién: Evaluar el disefio del Programa Presupuestario EO58 Servicio de
Alumbrado Publico del ejercicio fiscal 2022 del Municipio del Centro, con la finalidad de proveer al ente
evaluado de informacién que retroalimente su disefio, gestién y resultados.

1.6 Objetivos especificos de la evaluacion:

Analizar la justificacion de la creacién y disefio del programa;

Identificar y analizar su vinculacion con la planeacién sectorial, estatal y nacional,

Identificar a sus poblaciones y mecanismos de atencién;

Analizar el funcionamiento y operacién del padrén de beneficiarios y la entrega de apoyos;
Analizar la consistencia entre su disefio y la normatividad aplicable;

Identificar el registro de operaciones presupuestales y rendicion de cuentas, e

Identificar posibles complementariedades y/o coincidencias con otros programas federales,
estatales y/o municipales.

0O O O O O O O

1.7 Metodologia utilizada en la evaluacion: Se realiz6 una evaluacion de disefio con base en los
Términos de Referencia establecidos por el CONEVAL.

Instrumentos de recoleccion de informacion:

Cuestionarios___ Entrevistas__ Formatos__  Otros_X_Especifique: Solicitud de informacion
documental

Descripcién de las técnicas y modelos utilizados: Se realiz6 la entrega de la informaciéon documental
directamente al equipo evaluador.

2. Principales Hallazgos de laevaluacion ]

2.1 Describir los hallazgos mas relevantes de la evaluacion:

e El Programa presupuestario contd con los elementos basicos para su disefio dentro del
Expediente ML-MIR, los cuales son su problematica, area de enfoque y area geografica, sin
embargo, es necesario contar con plazos de revision para el seguimiento de la evolucion del
problema en el municipio.

e El Programa presupuestario no conto con alineacién al PMD debido a que dentro del Expediente
de Marco Légico, los objetivos no pertenecen al plan vigente, por lo que se recomienda checar
el objetivo 2.1.4. del PMD 2021-2024 para revisar las alineaciones correspondiente del nivel Fin.

e El programa contd con el area de enfoque definida, tanto potencial como objetivo. No obstante,
el formato se encuentra incompleto ya que se deben de cuantificar dichas areas para definir
estrategias de coberturas y ampliar el servicio dentro de todo el territorio municipal.

e La matriz del programa en contenido, se encontré completa, ya que contd con todos los niveles
de la MIR, asi como los indicadores y medios de verificacién de los objetivos. Sin embargo, es
necesario revisar la l6gica vertical y horizontal debido a que la coherencia entre los procesos y
productos, no se mantiene.

e Se registrd el cuadro de capitulos de gasto por parte del municipio del Centro para el Programa
E058. No obstante, se debe de complementar dicha informacion con mecanismos de
transparencia y rendicidn de cuentas para una mejor gestion y solventacion de la informacion.
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2.2 Sefialar cuales son las principales Fortalezas, Oportunidades, Debilidades y Amenazas (FODA), de
acuerdo con los temas del programa, estrategia o instituciones.

2.2.1 Fortalezas:

- El Programa presupuestario conté con una correcta definicién de la problematica social que pretende
atender, asi como el diagnéstico del problema dentro del area territorial del municipio.

- El Area de enfoque se encuentra delimitada a la poblacion general del municipio del Centro, lo que
indica que el programa tiene un alcance de intervencién universal.

2.2.2 Oportunidades:

- Complementar con los mecanismos de transparencia generados para la contestacion y solventacion
de la demanda ciudadana, los capitulos para una mejor gestion.

- Establecer los plazos de revisién para toda la documentacién soporte, asi como los medios de
verificacion en la MIR.

2.2.3 Debilidades:

- La lgica vertical de MIR, carece de sentido entre los componentes y actividades debido a que algunos
no se encuentran dentro del componente adecuado y no son procesos indispensables para la generacién
de bienes o servicios.

- Los indicadores carecieron de claridad respecto a los objetivos planteados, esto de igual manera se
repite en los medios de verificacion los cuales no son especificos de los indicadores.

2.2.4 Amenazas:

- No se cont6 con estrategias para la cubrir la demanda o cobertura total en todas las areas prioritarias
y espacios publicos en el municipio.

3.1 Describir brevemente las conclusiones de la evaluacion:

1. El Programa presupuestario cont6 con una correcta definicion de la problemética social que pretende
atender, asi como el diagnostico del problema dentro del area territorial del municipio, considerando que
este define su poblacion como Area de enfoque debido a que la atencion es para todos los visitantes del
municipio.

2. El Area de enfoque se encuentra delimitada a la poblacion general del municipio del Centro, lo que
indica que el programa tiene un alcance de intervencién universal debido a que toda la poblacién puede
gozar de las luminarias dentro del municipio.

3. El programa no manejé un Padrén de Beneficiarios de acuerdo a la atencion del servicio de luminarias.
Esto debido a que todos los habitantes y visitantes gozan de este servicios en los espacios publicos.

4. La Matriz de Indicadores para Resultados del Programa presupuestario E058 Servicio de Alumbrado
Puablico, considerd los resimenes narrativos completos de los objetivos superiores e inferiores, sin
embargo, la l6gica vertical carece de sentido entre los componentes y actividades debido a que algunos
no se encuentran dentro del componente adecuado y no son procesos indispensables para la generacion
de bienes o servicios.

5. Dentro de la I6gica horizontal de la matriz, los indicadores carecieron de claridad respecto a los objetivos
planteados, esto de igual manera se repite en los medios de verificacion los cuales no son especificos de
los indicadores para poder replicar el calculo de los mismos y comprobar el resultado de los objetivos.

6. El gasto comprobable de parte del Programa presupuestario E058 Servicio de Alumbrado Publico,
estuvo en punto de acuerdo a cada capitulo de gasto utilizado para la ejecucion de los recursos del
programa.
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3.2 Describir las recomendaciones de acuerdo a su relevancia:

1. La definicion y la atencion de la problematica debe de contar con los plazos de revision de los avances
respecto al resultado del programa, de modo que se pueda realizar un estado actual y evolucién del
problema a lo largo de su operacion.

2. La estrategia para la atencién y cobertura del programa debe de complementarse con la identificacién
y cuantificacidon de las areas potenciales y objetivo a atender dentro del ejercicio fiscal en cuestion, de
manera que se pueda visualizar, cuanto se puede atender en un afio y cuales la meta a largo plazo.

3. La atencion del servicio puede ser complementada con una base de datos para saber cuales son las
zonas con menor namero de luminarias o las que se encuentran fuera de servicio, de manera que se
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puedan reparar y conservar la cobertura en todas las zonas.

4. Se recomienda ubicar los componentes como los bienes o servicios a generar por parte del programa,
asi como conocer los procesos de cada uno de ellos a través de actividades necesarias y suficientes para
contribuir al logro de los objetivos superiores.

5. Para los resultados futuros del programa, se requiere conocer si este tiene complementariedad con
algun otro del ambito estatal o nacional, asi como su contribucion a los indicadores de fondos federales,
de manera que se pueda observar el crecimiento en la atencién de la problematica social.

6. Complementar la rendicion de cuentas con los mecanismos de transparencia generados para la

contestacion i solventacion de la demanda ciudadana.

4.1 Nombre del coordinador de la evaluacion: Jennifer Itzayana Basto Flores

4.2 Cargo: Coordinadora del proyecto

4.3 Institucion a la que pertenece: ASCONA Gestores Empresariales SA de CV

4.4 Principales colaboradores: Alexis Pérez Ramén

4.5 Correo electrénico del coordinador de la evaluacion: ascona.gestores@gmail.com
4.6 Teléfono (con clave lada): 9932531373

5. dentificacion del (los) Programats) |
5.1 Nombre del (los) Programa(s) evaluado(s): E058 Servicio de Alumbrado Publico

5.2 Siglas: N/A

5.3 Ente publico coordinador del (los) Programa(s): Direccion de obras, ordenamiento territorial y
servicios municipales

5.4 Poder publico al que pertenece(n) el(los) Programa(s):

Poder Ejecutivo X Poder Legislativo  Poder Judicial ~ Ente Autbnomo_
5.5 Ambito gubernamental al que pertenece(n) el(los) Programa(s):
Federal Estatal ~  Local X

5.6 Nombre de la(s) unidad(es) administrativa(s) y de (los) titular(es) a cargo del (los) Programa(s):
5.6.1 Nombre(s) de la(s) unidad(es) administrativa(s) a cargo del (los) Programa(s):

Direccién de Programacion

5.6.2 Nombre(s) del (los) titular(es) de la(s) unidad(es) administrativa(s) a cargo del (los) Programag(s)
(nombre completo, correo electrénico y teléfono con clave lada):

Nombre: Unidad administrativa:

6.1 Tipo de contratacion:

6.1.1 Adjudicacion Directa____ 6.1.2 Invitacién a tres_x__ 6.1.3 Licitacion Publica Nacional____
6.1.4 Licitacion Publica Internacional____ 6.1.5 Otro: (Sefalar)____

6.2 Unidad administrativa responsable de contratar la evaluacién: Direccion de Administracién
6.3 Costo total de la evaluacion: $ 816,640.00

6.4 Fuente de Financiamiento: Ramo 28. Participaciones a entidades federativas y municipios

7.1 Difusion en internet de la evaluacion:
7.2 Difusién en internet del formato:
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